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1. Perfil e missao do IFSP

Conforme PDI 2014-2018, a missdo do IFSP é: “Construir uma praxis educativa que contribua
para a inser¢ao social, a formagao integradora e a producao do conhecimento”.

O IFSP, historicamente, se constitui como espago formativo no &mbito da educacdo e do ensino
profissionalizante. A sua identidade vem sendo continuamente construida a partir de referenciais ético-
politicos, cientificos e tecnologicos presentes nos seus principios e diretrizes de atuacdo. Estes refletem a
opcao da Instituicdo em abarcar diversas demandas da sociedade, incluindo a escolarizagéo daqueles que,
no contexto da vida, ndo participaram das etapas regulares de aprendizagem. Acompanhando 0s processos
de transformacdo no mundo do ensino, do trabalho e com a perspectiva de diminuicdo das desigualdades
sociais no Brasil, busca construir uma praxis educativa que contribua para a insercdo social, a formacédo

integradora e a producdo do conhecimento.

2. Dados socioecondmicos da regiao

A cidade de Salto conta com mais de 98% de sua populacdo (de aproximadamente 113 mil
habitantes) na zona urbana. Embora boa parte dos empregos esteja nos setores de servigos e comércio,
a cidade ndo perdeu sua caracteristica industrial, concentrando dezenas de empresas nos seus distritos
industriais, espalhados no pequeno territorio de 133 quildmetros quadrados. Existem na cidade
importantes empresas de Vvarios segmentos, como o metalUrgico, o automotivo, de mineracao,
ceramico, quimico, téxtil, de papel, moveleiro, etc.

A cidade se transformou em Estancia Turistica pela Lei Estadual 10.360 de 02 de Setembro de
1999, com a existéncia de trés parques municipais, a cachoeira do rio Tieté, 0 monumento a padroeira
da cidade, Memorial do Rio Tieté, Pavilhdo das Artes, além de museus, teatros, pracas e jardins. Salto
faz parte do Roteiro dos Bandeirantes e do Caminho do Sol.

Com base no IBGE, Salto possui as seguintes caracteristicas geograficas:

Informacdes Geograficas (IBGE):

Localizacao

Estado S&o Paulo

Meso-regido Sorocaba

Municipios Limitrofes: Indaiatuba, Itu, Elias Fausto.

Figura 1 - Posicdo Geogréfica da Cidade de Salto
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Sao Paulo
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Fonte: Google Maps.
Outras Caracteristicas (IBGE)
e Indice de Desenvolvimento Humano Municipal - 2010 (IDHM 2010) 0,780
e Estabelecimento de saude (SUS) 20
e Matricula - Ensino fundamental - 2012  14.544 matriculas
e Matricula - Ensino médio - 2012  4.960 matriculas
e Valor do rendimento nominal médio mensal dos domicilios particulares permanentes com
rendimento domiciliar, por situacdo do domicilio — Urbana 2.915,41 reais
e Populacédo em 2010 105.516 habitantes
e Populacéo estimada em 2014 113.127 habitantes
e Densidade (2010) 792,13 hab/km?
e Altitude 521m
e Clima Tropical
Como apresentado na Figura 1, Salto encontra-se no centro de um losango com os vértices em
Sdo Paulo, Sorocaba, Piracicaba e Campinas.
Dista:
e 104 km de S&o Paulo;
e 35 km de Sorocaba e de Campinas;
e 60 km de Piracicaba.
O PIB per capita do Municipio de Salto (Fonte: IBGE, 2011) é de 25.524,73.
Em Salto atividades econémicas estdo distribuidas principalmente em: 38,13% na inddstria,
22,53%% no comercio e 25,62% em servigos. Salto possui aproximadamente de 28.255 pessoas entre

15 e 19 anos (dados provenientes do site da prefeitura de Salto).



3. Breve histérico e descricdo do IFSP Campus Salto
O Campus Salto esté localizado a Rua Rio Branco, 1780, Vila Teixeira, em frente a rodoviaria

da cidade. A cidade esta localizada a 104 km da capital do estado, na regido sudoeste do Estado de S&o
Paulo, pertencendo a regido administrativa de Sorocaba.

O Campus Salto teve seu funcionamento autorizado pela Portaria n.° 1713 do Ministro da
Educacéo, publicada no DOU de 20/10/2006. Iniciou seu funcionamento em agosto de 2007, dentro
dos pressupostos do Plano de Expansdo | da Educacdo Tecnoldgica, proposto pelo Presidente Luis
Inécio Lula da Silva. O prédio do Campus Salto foi inicialmente destinado a uma unidade de Educacgéo
Profissional pertencente ao Segmento Comunitério do Proep, sendo os recursos financeiros recebidos
pela Funsec (Fundacdo Saltense de Educacdo e Cultura). Em meados de 2006, o IFSP recebeu o prédio
inacabado e concluiu as obras em agosto de 2007, iniciando suas atividades em 2 de agosto desse ano.

O primeiro curso oferecido foi o de Técnico em Informatica com Habilitacdo em Programacéo e
Desenvolvimento de Sistemas, cujo nome foi alterado para Curso Técnico em Informaética.

Em 19 de outubro de 2007, o Campus Salto foi inaugurado oficialmente. Em 2008, entrou em
funcionamento o Curso Técnico em Automacdo Industrial (Processos Industriais) e Curso Técnico em
Informatica (Programacdo e Desenvolvimento de Sistemas). No inicio de 2009, o Campus Salto passou
a oferecer também os Cursos Superiores de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas e
de Gestdo da Producdo Industrial. Desde o inicio de 2011, o cdmpus oferece o Curso Técnico Integrado
ao Ensino Médio em duas modalidades: Informatica e Automacao.

No ano de 2009, comecou a funcionar o Nucleo Avancado de Boituva, vinculado ao Campus
Salto. Em 2010, o Nucleo Avancado Capivari comecou a funcionar e, juntamente com Boituva, foram
incluidos oficialmente ao IFSP como Nucleos Avancados do Campus Salto. Em 2013 estes Nucleos
foram transformados em campus.

Em relacdo as areas de pesquisa, 0 curso conta com dois grupos de pesquisas registrados no
CNPq, que incluem pesquisas realizadas nas areas: Industria, Informética e Bésica. Sdo eles:

e CAAA - Computacdo Aplicada ao Agroneg6cio e Ambiente, com as linhas de pesquisa
Agricultura de Precisdo e Projeto de Aeronaves nao Tripuladas para AP.

e GEIA — Grupo de Estudos Industriais e Ambientais, com as linhas de pesquisa
Engenharia aeronautica, Informatica aplicada a engenharia, Matematica aplicada a
engenharia, Mecénica computacional, Microeletrénica, Monitoramento de maéaquinas,
Planejamento e monitoramento ambiental.

Dentre as &reas tematicas determinadas pela Politica Nacional de Extensdo: Educacdo,
Tecnologia e Producdo, Cultura e Comunicacdo os projetos executados em 2014, no Campus Salto

fizeram parte das areas: Tecnologia e Producdo, Educacdo, Comunicacéo e Cultura.

Organograma



Figura 2 - Organograma
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Fonte: Site do IFSP Campus Salto.

O Campus Salto conta com os seguintes quadros de docentes, discentes e técnicos.

Quadro 1 — Docentes do Campus Salto

Abner Silva Xavier

Temp. Libras 20h

Ailson Teixeira Marins

AUTOMACAO - RDE

Alcino José Biazon Filho

Subst. Elétrica - 20h

Almerinda Antonia Barbosa Fadini

GEOGRAFIA - RDE

Amauri Amorim

FiSICA - RDE

Ana Paula da Rosa

INFO — Banco de dados RDE

Ana Paula Fabro de Oliveira

Portugués/Espanhol - RDE

Antonio de Assis Bento Ribeiro

AUTOMACAO - 40h

Archimedes Ferrari Neto

Temp.Redes-20h

Bruna Lammoglia

MATEMATICA -RDE

Carlos Cesar Farias de Souza (Seila)

Subst. — Banco de dados

Cathia Alves

Ed. Fisica - RDE

Celso Coslop Barbante

AUTOMACAO - RDE

Cibele Lima de Albuguerque Galvani Biologia -

Claudio Haruo Yamamoto INFO — RDE

Claudio Luis Roveri Vieira Informatica - Banco de Dados
Damione Damito Sanches Sigalas Dame&o da Silva Redes — RDE

Ed Alencar Dias da Silva AUTOMACAO - RDE
Edson Murakami INFO - RDE

Eduardo Tadeu Gongalves Filho

INFO — Banco de dados 40h

Erico Pessoa Felix

Mecéanica - RDE

Fabio Alexandre Caravieri Modesto

INFO - RDE

Fabio de Paula Santos

INFO - 40H

Fabio Lumertz Garcia

Eletronica lll - RDE

Fabiola Tocchini de Figueiredo

Mecanica VII - RDE

Felipe Antonio Moura Miranda

Informatica - Banco de Dados

Fernando Sambinelli

Informatica - Banco de Dados

Fioravante Stefani Neto

Temp. Portugués - 20H




Francisco Diego Garrido da Silva

Informatica - Redes

Francisco Rosta Filho

AUTOMACAO - RDE

Giacomo Augusto Bonetto

MATEMATICA - 40H

Giovana Yuko Nakashima

INFO - RDE

Glauco Rogerio Cugler Fiorante

ELETRONICA - RDE

Graziela Bachiao Martins Colombari Pereira de Paula

PORTUGUES - RDE

Ivonete Fernandes de Souza

ECONOMIA - RDE

Jacqueline Jorente

PORTUGUES - RDE

Jackson Tsukada

Temp-Elétrica-20h

Janaina Michele de Oliveira Silva

Temp. Portugués - 40h

José Luiz Chagas Quirino

AUTOMACAO - 20H

Karina Aparecida de Freitas Dias de Souza

QUIMICA - RDE

Kelly Cristina D'Angelo

Temp. ESPANHOL - 40H

Leonardo Borges da Cruz

SOCIOLOGIA - RDE

Luis Carlos Kakimoto

Eletrénica Ill - RDE

Luis Henrique Sacchi

Programacéo e BD - RDE

Luiz Antonio Ferrari

AUTOMACAO - RDE

Luiz Arnaldo Biagio

PRODUCAQ Il - RDE

Luiz Eduardo Miranda J. Rodrigues

AUTOMACAO - RDE

Marcelo Passaro Fontana

Temp-Redes-40h

Marcos Alexandre Capellari

HISTORIA - RDE

Maria Aparecida Rodrigues Pinto

RDE

Nilson Roberto Inocente Junior

ELETRONICA - RDE

Paulo de Tarso Gomes

FILOSOFIA - RDE

Paulo Sérgio Prampero INFO - RDE
Pedro Henrique Franco Becker INFO - 40H
Reinaldo Batista Leite PRODUCAO - RDE
Reinaldo do Valle Junior Redes - RDE
Rejane Cristina de Carvalho Brito Inglés - RDE
Renato Francisco Lopes Mello MATEMATICA | - RDE
Ricardo Salvino Casado Redes - RDE

Ricardo Zani

Subst. - artes 20h

Samara Rodrigues de Ataide

Portugués - RDE

Scheila Guedes Garcez

Temp-Elétrica-20h

Seila Vasti Faria de Paiva

INFO - B. Dados RDE

Tais Zamunér Calocini

Temp.Elétrica-20h

Tatiane Fernandes Zambrano Brassolatti

Ind. — Producéo I

William Portilho de Paiva

Mecéanica - RDE

Fonte: RH Campus Salto

Quadro 2 — Técnicos administrativos do Campus Salto

Nome do servidor

Cargo

Adriele Dalpino Conessa

Bibliotecario / documentalista

Aguimar Pereira dos Santos

Assistente de Alunos

Alexsander Wilson Manzano

Contador

Aline Ramos de Lima

Administrador

Aline Rosa Pieroni

Assistente em Administracdo

Ana Carolina Gongalves de Souza

Auxiliar em Administracdo

André Santos Luigi

Técnico em Assuntos Educacionais

Andressa Benedetti Tropalde

Auxiliar de Biblioteca

Bruno do Amaral

Técnico em Laboratério - Informatica

Claudia Gardinalli Maia

Auxiliar em Administracdo




Damito Sanches Sigalas Dameé&o da Silva

Assistente de Alunos

Daniel Alves Marinho e Souza

Assistente em Administracdo

Denise de Oliveira legoroff

Assistente em Administragdo

Fabio Bittencourt Faustino de Paula

Assistente em Administracdo

Felipe Gustavo Leite Cordeiro

Assistente em Administracdo

Fernanda de Moraes Nogueira

Assistente em Administracdo

Fernanda Romanezi da Silveira

Pedagoga

Flavio Gusmao de Sousa

Técnico em Laboratério - Informatica

Grafir Leite Junior

Assistente em Administracao

Karina Cristiane Belz Garcia

Pedagoga

Leonardo Moneda Rehder

Administrador

Lilian Teruko Fukuhara

Assistente em Administracdo

Lucas Bogoni

Técnico em Assuntos Educacionais

Luciana Martins de Souza Caselato Guimaréaes

Psicologa

Luciano Toledo de Barros

Assistente de Alunos

Marcelo Bariani Andrade

Técnico em Tecnologia de Informatica

Marcio Balbino da Silva

Bibliotecario / documentalista

Marcos Paulo Correa Miguel

Assistente de Alunos

Miriam de Almeida Talge

Administrador

Nayari Marie Lessa

Técnico em Laboratério - Eletronica

Nelson Esteves dos Reis Junior

Técnico em Assuntos Educacionais

Régis Eduardo Suda

Assistente em Administracdo

Renata Maciel Portes

Assistente em Administracdo

Sergio Crucello Neto

Técnico em Tecnologia de Informética

Solange Floriano Penteado Costa

Assistente em Administracdo

Tatiana Bussaglia

Auxiliar em Biblioteca

Thiago de Oliveira Moysés

Técnico em Laboratério - Informatica

Vanessa dos Santos Tavares

Técnico em Assuntos Educacionais

Williana Angelo da Silva

Assistente Social

Fonte: RH Campus Salto




Quadro 3 — Quantidade de alunos por curso/semestre Campus Salto

Nome do curso Formacéo Periodo Turma Quantidade aproximada de alunos
Analise e desenvolvimento de sistemas Tecnologico | Mat 2° semestre 26
Anélise e desenvolvimento de sistemas Tecnoldgico | Mat 4° semestre 25
Analise e desenvolvimento de sistemas Tecnologico | Mat 6° semestre 24
Gestao da Producao Industrial Tecnologico | Mat 2° semestre 22
Gestdo da Producdo Industrial Tecnoldgico | Mat 4° semestre 23
Gestao da Producao Industrial Tecnologico | Mat 6° semestre 19

Fonte: CRE Campus Salto.




4 Avaliacg6es in loco )
Foi realizada uma avaliagéo in loco em 2011 e o Indice Geral dos Cursos abaixo:
Quadro 4 — IGC Campus Salto

Curso IGC IGC continuo

Gestdo da Produgéo Industrial 4 2.9659

Analise e Desenvolvimento de Sistemas 4 2.9659

Fonte: e-MEC.
5. Planos de melhoria académica

Existe o projeto em andamento de implantacdo de ferramentas avaliacdo continuada,
indicadores de gestdo e pesquisa de satisfacdo, baseadas no Programa Nacional de Gestdo Publica e
Desburocratizagdo (GesPublica), e articulado com o Programa de Melhoria Continua da Qualidade -
PMCQ - do IFSP Campus Salto. Em 2014 foram realizadas as pesquisas de satisfacdo da Biblioteca e
elaborado questionario para realizar a pesquisa de satisfacdo em relacdo a Coordenadoria de Registros
Escolares.

Como propostas de a¢bes para melhorias ocorreu a elaboracdo do Relatdrio sintético, contendo
Potencialidades, Fragilidades, Propostas de acdes e responsaveis pelas melhorias, que foram revistos no
inicio de 2015.

Ocorreram melhorias no Sistema Académico de registros para monitoramento e retencdo de
evasao.

Houve a implantacdo de um sistema que registra ocorréncias que precisam ser resolvidas no
campus online. Como acdo para 2015 existe a proposta de quantificar as ocorréncias com diversos
indices para tomadas de decisao.

Como mais uma das agdes de planejamento e avaliacdo da Comissdo Propria de Avaliacdo,
apresentamos a gestdo as propostas de acdes, que consta no Apéndice Il, relativas aos indicadores
provindos de analises baseada em dados oriundos de questionarios aplicados, reunies e pedidos de
sugestOes para os discentes, docentes e servidores, conforme explicitamos abaixo.

Fazendo uso da planilha gerada pelas respostas dos questionarios aplicado em todos os campus
do IFSP, selecionamos, com o auxilio de membros da CPA central, as respostas do Campus Salto. Com
esses dados em maos, calculamos a mediana de cada uma das questdes. O nosso critério foi investigar
mais a fundo e propor acGes para aquelas questdes que apresentaram mediana menor ou igual a 2, ja
que nesses casos as respostas estdo deslocadas a esquerda (ou os respondentes acham insuficiente ou
ndo conhecem algo).

Apbs esse processo, fizemos reunides com docentes, aplicamos questionarios com discentes e
solicitamos contribuicdes dos técnicos —administrativos, apresentando os pontos com mediana menor
ou igual a dois ou que foram recorrentemente apontados pelos alunos, em forma de indicadores e

elaborando este plano de a¢des que foi entregue a dire¢do geral do Campus Salto.




Para a elaboracdo desse plano de acgbes (Ver Apéndice IlI) foram utilizados os seguintes

instrumentos:

Questionario da CPA em nivel central com o seguinte quantitativo de respondentes no Campus
Salto: Discentes 54/139, Docentes 30/65 e Técnicos - 18/36

Questionario para deteccdo de problemas com todos os alunos do Campus Salto em 2014: 492
alunos respondentes.

Intervencdo com professores no Planejamento 2015.

Questionario para proposta de acGes com todos os alunos do campus em 2015: 276
respondentes.

Questionario para proposta de acdes com todos os técnicos-administrativos. Apenas um setor

n&o respondeu.

J) Planos de valorizacao profissional, abordando condicGes de trabalho;

Todos os pedidos solicitados para participacdo de eventos nacionais e internacionais foram

deferidos pela gestdo. Programas de auto capacitacao para titulacdo: em 2014 foram liberados dois

técnicos administrativos para doutorado, um para mestrado e um docente para doutorado. Um docente

foi liberado para participacgdo de intercambio internacional.

6. Processos de gestdo que possam identificar sobre a trajetoria de melhorias ou ndo do campus

Descrevemos abaixo alguns processos e atividades de gestdo que buscam identificar e permitir

melhorias ou ndo de a¢des efetuadas no Campus Salto:

Existe o projeto em andamento de implantagdo de ferramentas de avaliacdo continuada,
indicadores de gestdo e pesquisa de satisfacdo, baseadas no Programa Nacional de Gestéo
Pablica e Desburocratizacdo (GesPublica), e articulado com o Programa de Melhoria Continua
da Qualidade - PMCQ - do IFSP Campus Salto.

O relatorio de gestdo da geréncia educacional permite uma analise do periodo anual relatado
com detalhes de todas as atividades sob responsabilidade dessa geréncia.

O sistema de ouvidoria possibilita a anélise de criticas e sugestdes a respeito dos servigos
prestados, constituindo um importante instrumento para a solucdo de problemas, melhoria de
processos e procedimentos dentro da instituicdo de ensino.

Regulamento aprovado tornando SSP como um setor com uma coordenacdo. Regulamento
aprovado pela resolucéo n° 138, de 04 de novembro de 2014, rege a composic¢éo e as atribuicdes
da coordenadoria sociopedagégica, vinculada a geréncia educacional do campus ou instancia

equivalente.



e Regulamento do Ndcleo de Apoio a Pessoas com Deficiéncias Educacionais Especiais
(NAPNE). Regulamento aprovado pela resolucdo n° 137, de 04 de novembro de 2014, rege
todos os procedimentos necessarios para a estruturagdo do NAPNE de cada campus do IFSP.

e As atividades de cada setor estdo descritas no Regimento Interno do Campus Salto. Conforme
Regulamento Interno do Cefet-SP aprovado pela Resolucdo n° 183/07, de 08/05/2007, do
Conselho Diretor do Cefet-SP, o regimento interno do Campus Salto prevé as normas internas
do campus, bem como sua organizacdo administrativa e as competéncias do 6rgao executivo.

e A CPA realizou no planejamento 2015 uma reunido com os docentes para buscar propostas de
acOes tendo em vista pesquisa efetuada em nivel central e internamente. Estamos em fase de
elaborar o plano de acBes, também com propostas de discentes e técnicos. No APENDICE |

segue

7. Alunos e idiomas estrangeiros
N&o temos politica de atendimento para alunos estrangeiros, pois ndo ha alunos e professores

estrangeiros no IFSP Campus Salto.

Séo ofertadas as disciplinas de lingua estrangeira: Inglés, Espanhol.

8. Programas de bolsas e financiamento estudantil e nimero de beneficiados

Extensao
Pelo Campus Salto:
e 1°semestre - Edital 003/2014 - 18 bolsas de R$400,00 por més durante 3 meses;
e 2°semestre - Edital 006/2014 - 8 bolsas de R$400,00 por més durante 3 meses;
Pela PRX:
e 1°semestre e 2° semestre - Edital 040/2014 - 4 bolsas de R$400,00 por més durante 6
meses;
e 2°semestre - Edital 176/2014 - 4 bolsas de R$400,00 por més durante 4 meses;
Bolsas de extensdo (Docente)
e 2°semestre - Edital 176/2014 - 1 bolsa de R$2000,00.
Iniciagéo Cientifica
Em 2014 pela coordenacdo de pesquisa e inovacdo foram desenvolvidos 10 projetos de
Iniciacdo Cientifica com bolsas Institucionais e 8 Projetos de Iniciagdo Cientifica com bolsas do CNPq,
sendo essas 8 apenas para o ensino medio. Dentre as 10 bolsas institucionais ndo ha distingdo entre
superior e médio, pois o edital foi Unico.
Programa de Auxilio Estudantil
PAE - acOes de permanéncia: média 167 alunos/més



Média dos beneficios R$ 327,87

Bolsa Ensino

Quadro 5 — Bolsa ensino Campus Salto

Valor do orgamento 2014

para a acdo da Bolsa-
Ensino no campus

R$

32000

Saldo residual / valor
final ndo aplicado do
orcamento nas acOes da
Bolsa-Ensino em 2014

R$

-2324

Demonstrativo mensal da aplicacdo dos valores da Bolsa-Ensino

Total de alunos
Més atendidos na

Valor total repassado
aos alunos da educacéo

Total de alunos

Valor total repassado aos
alunos do ensino superior

bésica atendidos no
educacéo basica ensino superior
-R$ - RS-
JAN
FEV
MAR 12 1596 2 266
ABR 12 4800 2 800
MAIO 12 4800 2 800
JUN 12 2796 > 260
JUL
AGO
SET 11 4400 4 1600
ouT 11 4400 4 1600
NOV 11 4400 4 1600
DEZ
TOTAL 27192 7132

Fonte: Relatério Bolsa Ensino - SSP

9. Projetos e acdes para a promogao da sustentabilidade socioambiental na gestdo do IFSP e nas
atividades de ensino, pesquisa e extensao.
Temos a Comissdo Gestora do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel. As atividades da

comissao foram iniciadas por meio de reunides com a Geréncia Educacional, Administrativa e Direcéo.

Estdo em fase de elaboracdo de um plano de acgdes e projetos a espera de aprovacao.

O professor da disciplina Projeto Integrador do 1° ano do Médio Integrado em Automagdo

Industrial, efetuou a seguinte agéo, enviado para divulgacdo no Comunica.

Os alunos do 1° ano do Curso Técnico em Automacdo Industrial Integrado ao Ensino
Médio apresentaram, no dia 23 de Outubro, os projetos orientados pelo Prof. Dr.
Glauco R.C. Fiorante na Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia 2014




Cerca de 15 projetos abordaram a automacdo de aspersores e de nebulizadores para
horti-fruti de supermercados, de sistemas de irrigacdo de jardins, automacao de portas,
sistemas de ventilagdo e de controle de trafego, além de um sistema de aquecimento
ecoldgico e de reaproveitamento de aguas pluviais para irrigagdo. “Nossos alunos estdo
aprendendo na pratica que existem solucGes técnicas a baixo custo para todos 0s
problemas da atualidade, e ficaram orgulhosos com os resultados obtidos nesta
primeira etapa de suas carreiras profissionais”, comentou o prof. Glauco.



APENDICE I - Slides apresentados no planejamento 2015, incluindo pesquisa local.

Estrutura da apresentacao 1

Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior -
Funcdes da CPA

Resultados do questionario local

Resultados do questionario “central” - Eixos
Propostas de acdes

- Wil
—— rl -

IDRCACAG CIWOA | TIENROGN
- -t




|

‘ e '
SINAES - Lei n°10.861, de 1
14 de abril de 2004 ,ﬁ

Integra trés modalidades principais de instrumentos de
avaliacao, aplicados em diferentes momentos:

(1) Avaliacao das Instituicbes de Educacao Superior
(AVALIES): autoavaliacdo (CPA) e avaliacédo externa.

(2) Avaliacao dos Cursos de Graduacédo (ACG)

(3) Avaliacao do Desempenho dos Estudantes (ENADE)

. m—

]
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Principios Fundamentais do 1

Sinaes ®
Responsabilidade econhecimento I}\%?g:gg‘gs
POIS da Diversidade do = M.
Social Sictama Identidade, Missao
e Historia 1ol

Avaliagao a partir

de um conjunto Carét%:)l;ﬁblico Participagio
integrado de 1 de todos os
: Procedimentos e
" aldage . Resutados
Continuidade do
Processo
Avaliativo
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Funcodes da CPA 1

+ E responsavel por conduzir os processos de
avaliacdo interna da instituicdo, assim como
sistematizar e prestar as informacdes solicitadas
pelo Inep.

* Os processos de avaliacdo conduzidos pela
CPA  subsidiam o credenciamento e
recredenciamento de instituicbes de ensino
superior, bem como reconhecimento e
renovacédo de cursos de graduacéo oferecidos.

Pesquisa campus Salto
* Total de alunos: 492

r
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Pontos Fortes 1

Ensino e Professores;
Localizacéao;

Reconhecimento do Curso;
Projetos Realizados pelo Campus.
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Pontos Fracos 1

Infraestrutura;

Problemas nos Laboratdrios;
Organizacéo;

Comunicagao;

Falta de Merenda;
Administracdo do campus ;
Internet.
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Praticas Boas 4

* Paciéncia para ensinar;

« Auxiliar nas duvidas individualmente;
+ Aulas praticas;

* Dialogar comalunos;

* Ter dominio do contetdo;

* Ministrar aulas comexercicios;

* Usar varios métodos de ensino para um mesmo
contetdo;

* Fornecerexplicacbes com base no dia a dia;

ulas dlnamlcas e com midias. ° —

r— —

Praticas Ruins

|

» Passar contetidos muito rapidamente ;

+ Explicar o contetido apenas uma vez;

» Ser professor faltoso;

* Muita teoria e pouca pratica;

* Professorautoritario;

* N&o passar exercicios;

* Passar trabalho sem explicar a matéria;

* Aulas que ndo sdodinamicas. —
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Quantidades de participantes —
Questionario “central”
* Discentes—54/139

*» Docentes—30/65
» Técnicos- 18/36

‘XJ

i

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensédo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicédo

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensédo
Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensédo 5: Politicas de Pessoal

Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

do T7: Infraestrutura Fisica

5 Eixose 10 dimens%:es do Sinaeq
M
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Tipode pergunta e analise

5.3 O(s) auditério(s) existente(s) atende(m) as necessidades
institucionais, considerando os aspectos: quantidade, dimenséo,
limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservacao?

R: ( )ndoexiste(m) ( )insuficiente () suficiente () muito bom () excelente

Resultado Parcial do Questionario Aplicado aos Docentes

15

14

13 13
12
n 1
9 19, 82, i I ’6
l 6 7 | 7\1/ ’1
5|
| || | [ |L ! , i
1 1 1
” M l | A0 Wi §| fo EO
9 Q310 q312 q41 Q43 q44 Q46 Q47 q51 Q5.

-1 2 3 x4 -5

' Eixo 1- Planejamen;o & Avalia«;écﬂ

Institucional

* Indicador1.1: Desconhecimentoda CPApor26
alunos.

» Acdéo: Divulgacéo para os alunos.

* Indicador1.2: Insuficiéncia de sugestéesde
acOes para fornecersubsidios para o
planejamento institucional.

+ Acéo: Planejamento ZQﬁﬁW
e, e
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Eixo 2 - Desenvolvimento A
Institucional

* Indicador2.1: 29 dos 54 alunos ndo conhece
ou acha insuficiente o PDI.

« Acdo: Manter a divulgacédo e esclarecimentos
sobre o PDI para alunos

Eixo 3 — Politicas académicas

* Indicador3.1: Acesso a informacéo pela
comunidade externa e interna dita como
insuficiente.

» Indicador3.2: Insuficiente verificacdo do egresso
em relacdo a sua atuacdo profissional.

 Indicador3.3: Insuficientes ac8es de estimulo as
producdes académicas e sua difusdo (docentes)

* Indicador3.4: Insuficientes programas de apoio

ao estudante relacionados a
articipacao/realizacdo de

h
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Eixo 4 - Politicas de Gestao ®

:

* Indicador4.1: Politica de formacéoe
capacitacdo docente, considerando o
incentivo/auxilio a: participacdo em eventos
cientificos/técnicos/culturais; capacitacdo
(formacéo continuada); qualificacdo académica
docente e a devida divulgacédo das acées com
os docentes — verificar se sdo todos

* Indicador4.2: Sistema de registro académico

tecnlcos ndo conhecemou msuﬂcnentez
- — 5
]
.. mml—-

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica
+ Indicador5.1: Insuficiéncia de espacos
existentes para atendimento aos alunos

» Indicador5.2: Insuficiéncia de salas de aula

+ Indicador5.3: Sala de professoresnéo
atendem as necessidades institucionais.

* Indicador5.4: Instalacdes administrativas ndo
atendem as necessidades institucionais.




-+ Indicador3.5: Instalagdes sanitarias, espacos
de convivéncia e de alimentacdo ndo atendem
as necessidades institucionais.

* Indicador5.6: Laboratdrios ndo atendem as
necessidades institucionais.

* Indicador5.7: Salas de apoio de informatica
nédo atendem as necessidades institucionais.

* Indicador5.8: Infraestrutura fisica ndo atende
as necessidades institucionais do campus.

» Acdo: Mudanca para prédio onde sera
melhorada a infraestrutura nos aspectos

-+ Indicador5.8: Os servicos da biblioteca

. atendem as necessidades institucionais,
considerando os aspectos: profissionais da area
de biblioteconomia, acesso via internet
(consulta, reserva), informatizacdo do acervo,
bancos de dados, empréstimo, relatérios de
gestao e horario de funcionamento (docentes)—
confirmar de onde veio a critica.
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APENDICE Il — Indicadores e proposta de acdes

Salto, 01 de julho de 2015

Eixo 1- Planejamento e Avaliagdo Institucional

Indicador 1.1: Desconhecimento da CPA por 26 estudantes.

Acdes: Divulgacdo da comissdo para os estudantes principalmente para ingressantes, caracterizando
sua funcdo, sua importancia e divulgacéo dos resultados das pesquisas. Meios de divulgacao: site; salas
de aula; listas de e-mails de estudantes; redes sociais, palestras, murais/cartazes, sistema académico
(BRT), reunides abertas. Efetiva participacdo dos estudantes nos trabalhos da comissdo e na
divulgacdo. Incentivo a criagdo de um centro académico. Fazer manual do estudante, inclusive

explicando as siglas.

Indicador 1.2: Insuficiéncia de sugestbes de acbes para fornecer subsidios para o planejamento
institucional.

Acdes: Plano de Acdes elaborado em conjunto com todos os servidores e estudantes. As sugestes dos
professores foram obtidas no planejamento 2015, dos técnicos-administrativos por meio de
questionario impresso entregue ao coordenador de cada setor, e dos estudantes por meio de

questionario no sistema académico (BRT).

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Indicador 2.1: 29 dos 54 estudantes ndo conhece ou acha insuficiente o PDI.

Acdes: Divulgacdo do PDI e da sua comissdo para os estudantes principalmente para ingressantes,
caracterizando sua fungéo, sua importancia. Meios de divulgacéo: site; salas de aula; listas de e-mails
de estudantes; redes sociais, palestras, murais/cartazes, sistema académico (BRT), reunifes abertas.
Efetiva participagdo dos estudantes nos trabalhos da comissdo e na divulgacdo. Incentivo a criacdo de

um centro académico. Fazer manual do estudante inclusive explicando as siglas.

Eixo 3 — Politicas académicas

Indicador 3.1: Acesso a informacéo pela comunidade externa e interna dita como insuficiente.

Acdes: Criacdo de listas de e-mails com todos os estudantes. A lista de e-mails dos docentes deve ser
também separada por curso e por area. Deixar mais proxima a comunicacdo do instituto com os
representantes de sala. Reunido com todos os setores (todos os servidores) com periodicidade a ser

definida. Incentivar projetos institucionais com esse tema. Divulgar mensagens através dos



representantes de sala, por meio de reunides semanais com os coordenadores. Todos os funcionarios
saberem dos acontecimentos da escola para repassar aos estudantes quando eles perguntarem.

Um grande painel de avisos na entrada da escola. Criacdo de uma radio na escola.

Divulgar por meio de cartazes, outdoors, panfletos, redes sociais, jornais e radios das cidades e no site
da instituicéo, nos canais de televiséo; em pontos frequentados da cidade. Mural grande na entrada.
Divulgacdo por meio de um dia de informacdo (Acredito que seja um dia da escola aberta para a
comunidade conhecé-la e tirar suas dividas). Realizar eventos abertos & comunidade (festas).
Divulgacdo dos cursos em visitas email para empresas e escolas da regido e . Divulgacdo de projetos
em escolas e instituicdes de ensino.

Procura por locais publicos que queiram ajudar na publicidade dos campus. Gestdo identificar a quem
compete estas atribuigdes: pessoa ou departamento. Caso ndo haja um departamento de comunicagcfes
(servico de atendimento ao usuario - informacdes, reclamacdes, sugestfes), a gestdo poderia criar uma
comissdo integrada (docente, discente e técnico administrativo) por cdmpus e uma central.
Comunicados pelo sistema académico, com recurso de notificagdo dos usuarios na autenticacéo da rede
(popup, notificacGes, ndo deixar fazer nada antes de ver os avisos). Desenvolvimento de um aplicativo
para celular da instituicdo, para melhorar a comunicacdo entre professores e estudantes. Melhorar

interface do site do campus, € muito desorganizado e ndo atraente para 0S USUArios.

Indicador 3.2: Insuficiente verificacdo do egresso em relacdo a sua atuacdo profissional.

Acdes: Criacdo de um portal do egresso: contém informacGes atualizadas dos egressos. Atualizar o
contato com o egresso com periodicidade a definir, por meio de contato telefénico e/ou e-mail. Na
retirada do certificado, pedir para o estudante preencher um formulario de egresso. Implementar um
sistema para coletar informacGes dos egressos por redes sociais ou por formulario (escrito ou online).
Reunido anual de egressos e emails semestrais de contato. Permitir que egressos venham ao IFSP falar
sobre a oportunidade que tiveram e suas experiéncias. Contato via email, palestras e semanas
tecnoldgicas para compartilhamento de experiéncias. Banco de dados, ndo obrigatdrio, com os relatos
dos egressos, no site da escola, sendo parte da pagina da instituicdo com essa destinacdo. Pesquisa com
0s egressos, disponivel no site ou por e-mail. A escola precisa ter os nimeros de egressos que estdo

exercendo a profissdo pela qual se formaram e mostrar aos estudantes essa porcentagem.

Indicador 3.3: Insuficientes acOes de estimulo as produgdes académicas e sua difusdo (docentes). Para

as questdes de divulgacdo de pesquisas apontamos as mesmas agoes do item 3.1.

Indicador 3.4: Insuficientes programas de apoio ao estudante relacionados a participacdo/realizacdo de

eventos (estudantes)



Acdes: Quando se fala em apoio é preciso definir qual o tipo de apoio. Se for o apoio de for¢a de
trabalho este € o mais simples, agora se for o apoio financeiro este é mais complexo pois ndo temos
uma regulamentacdo que se permita utilizar recursos para financiamento de eventos. Sugiro que o
representante docente no conselho superior entre com pedido de redacdo de uma resolucéo que permita
o financiamento de eventos (Festa Junina, Atividades Culturais, Visitas Técnicas, etc...) pelo IFSP.

Realizacdo de mais visitas técnicas, excursdes e atividades culturais, para contemplar também os
estudantes do periodo noturno. Contar com o apoio do grémio estudantil e outras organizacGes
(Associacdo de Pais e Mestres, Centro Académico etc.) para conseguir mais verba. Estabelecer um
canal para receber sugestfes de eventos, para posteriormente ser avaliados pelos professores, realizar

enquetes. Criar um érgdo com esta finalidade.

Eixo 4 - Politicas de Gestao

Indicador 4.1: Politica de formacgdo e capacitacdo docente, considerando o incentivo/auxilio a:
participacdo em eventos cientificos/técnicos/culturais; capacitacdo (formacdo continuada); qualificagdo
académica docente e a devida divulgacdo das acdes com os docentes

Acdes: Divulgacdo de um cronograma de processos seletivos, cursos de capacitacdo, também para
atender as necessidades educacionais dos estudantes. Formacdo pedagdgica do docente: cursos para
atender a LDB para o ensino técnico (Licenciatura para docentes técnicos).

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

Indicador 5.1: Insuficiéncia de espacos existentes para atendimento aos estudantes.

Indicador 5.2: Insuficiéncia de salas de aula.

Indicador 5.3: Sala de professores ndo atendem as necessidades institucionais.

Indicador 5.4: Instalacdes administrativas ndo atendem as necessidades institucionais.

Indicador 5.5: InstalacGes sanitarias, espagos de convivéncia e de alimentagdo ndo atendem as
necessidades institucionais.

Acgdes: Desinterditar banheiros. Fazer manutencdo de portas (fechaduras), porta papeis, descargas e
torneiras nos banheiros. Eliminar o odor de esgoto do banheiro masculino dos servidores no térreo
(vestiario) e do banheiro da sala do diretor. Melhorar a limpeza e o abastecimento de sabonete e de
toalhas nos banheiros. Reabrir a cantina. Adquirir mesas e cadeiras para alimentagdo mais confortaveis.
Ampliar local para alimentacdo, incluindo um local para os servidores. Trocar o micro-ondas e adquirir
mais utensilios de cozinha. Disponibilizar espaco para comer em dias de chuva. Providenciar opcoes
saudaveis de alimentacdo. Analisar os espacos do prédio, buscando uma reestruturacdo, do layout.

Aumentar o espaco de convivéncia para os estudantes. Criar um espaco para entretenimentos dos



estudantes, com jogos de tabuleiro. Consertar a mesa de pebolim ou comprar uma nova. Aumentar o
namero de bancos nas areas de convivéncia. Colocar mais cestos de lixo, inclusive organico. Eliminar
goteiras no espaco de convivéncia. Fazer a manutencdo desses espacos quanto a pisos soltos,
infiltracBes, grades quebradas, lampadas queimadas, anutencdo dos bebedouros, bancos e cadeiras.
Fazer a limpeza de salas e corredores (insetos e aracnideos). Conscientizar os estudantes quanto a jogar
os lixos no lixo. Punir adequadamente os estudantes que depredam a escola. Construir uma quadra
esportiva. Alocar salas para estudo, j& que a biblioteca é muito pequena.

Eliminar o barulho excessivo dos estudantes no corredor externo durante o intervalo. Organizar as salas

de aula e eliminar a sujeira (apontado por estudantes do periodo noturno).

Indicador 5.6: Laboratérios ndo atendem as necessidades institucionais.

Acdes: Aumentar o tamanho dos laboratdrios existentes. Aumentar a quantidade de laboratorios.
Reposicionar as bancadas para melhorar a visdo dos estudantes (bancadas muito altas). Instalar
equipamentos de ar condicionado. Melhorar a acUstica dos ambientes (eliminar ruidos externos). Fazer
manutencdo dos projetores (tortos, com cores estranhas). Fazer manutencdo de equipamentos
(computadores e maquinas dos laboratorios da industria) que ndo estdo funcionando, com verificacéo
semanal. Fazer manutencdo de cadeiras quebradas. Adquirir equipamentos (computadores e maquinas)
mais modernos. Adquirir instrumentos e materiais para os laboratérios de eletricidade, hidraulica e
pneumdtica. Melhorar limpeza dos laboratorios. Instalar e atualizar os programas antivirus e outros
especificos necessarios para as aulas. Aumentar a fiscalizacdo ou fazer a conscientizacdo dos
estudantes quanto a cuidado com o0s equipamentos nos laboratérios e a ndo instalacdo de jogos.

Eliminar o barulho excessivo nos laboratérios.

Indicador 5.7: Salas de apoio de informatica ndo atendem as necessidades institucionais.

Acdes: Ter mais salas de apoio. Instalacdo de ar condicionado. Melhorar a internet. Instalacdo de
impressora para uso escolar. Ma organizacdo das bancadas (cabos expostos). Dar manutencdo nas
cadeiras. Dar manutencdo com maior frequéncia nos computadores (computadores quebrados e
atualizacéo dos softwares utilizados nas aulas). Adquirir equipamentos novos, adequados para manter
0S programas necessarios para 0s cursos. Monitoramento dos laboratérios, inclusive com cameras.
Permanecer aberto durante toda a semana. Cadastro de estudantes para entrar no laboratorio. Reforcar a
limpeza do local. Aumentar a quantidade de técnicos de laboratorio de informéatica. Motivar os técnicos

da CTI (Coordenadoria de Tecnologia da Informag&o) na resolugéo de problemas.

Indicador 5.8: Infraestrutura fisica ndo atende as necessidades institucionais do campus.

Acdo: Mudanca para prédio onde sera melhorada a infraestrutura nos aspectos mencionados.



Indicador 5.9: Os servicos da biblioteca atendem as necessidades institucionais, considerando 0s
aspectos: profissionais da area de biblioteconomia, acesso via internet (consulta, reserva),
informatizacdo do acervo, bancos de dados, empréstimo, relatorios de gestdo e horario de
funcionamento.

Acédo: Melhorar o acervo (acervo pequeno, pouco atraente e desatualizado), incluindo livros de
literatura juvenil (Harry Potter), obras cléssicas da literatura brasileira/internacional, dicionarios, livros
didaticos e obras obrigatdrias de vestibulares como Fuvest e Unicamp. Melhorar o sistema (sempre
falha e esta fora do ar). Se possivel, desenvolver um sistema local de controle de livros e disponibilizar
consultas e reservas online. Antes de fazermos no campus, verificar na reitoria (diretoria de TI) se ja
ndo esta sendo pensado algo nesse sentido para todo o IFSP. Definir uma politica de empréstimo de
livros: aumentar o limite de livros e o tempo para empréstimo; ter um critério claro para renovacao ou
ndo de livros; punicdo por perda do exemplar ou atraso. Tirar os computadores para aproveitar o

espaco. Motivar os funcionarios da biblioteca quanto a simpatia e convivio com os estudantes.

Indicador 5.10: Maquina de controle de ponto biométrico apresenta problemas tanto na hora de
identificar a digital quanto no momento de registro.
Acdo: Buscar métodos de melhorar o cadastro das digitais. Verificar quais sdo os erros de registro

(equipamento ou sistema).

Indicador 5.11: Outras sugestdes:

Acoes:

Armarios: Disponibilizar armarios para os estudantes, pois eles precisam trazer sempre muito material,
deixando a mochila pesada demais.

Acessibilidade: Adequar as rampas de acesso a cadeirantes. Instalar guias para cegos nos chdos da
unidade.

Infraestrutura: Colocar lixeira organica no refeitorio. Implementar coleta seletiva de lixo. Alterar
politica de verificacdo de insumos (papel sulfite). Deixar as luzes acesas na area de alimentagdo. Dar
destinacdo adequada as caixas da frente e de dentro do auditdrio. Colocar op¢édo de logout da rede wi-
fi.

Manutencdo: Como houve a reclamacdo de aparecimento de insetos e aranhas, sugerimos a
conscientizacdo sobre o papel biologico desses insetos e 0 correto manejo para com 0S mesmos. Para
controle de dejetos de pombos, colocagéo de telas nas frestas do telhado.

Recepcao de ingressantes: Reunides de formandos e apresentacdo de sua experiéncia profissional apds

a conclusdo do curso na integracdo de estudantes novos. Mais palestras mostrando os caminhos



possiveis ao término do curso, explanar sobre as possibilidades na continuidade na formagédo e na area
profissional ap6s a graduacao.

Programas de conscientiza¢do: Punir os que jogam o lixo em locais inadequados. Orientar servidores

sobre maneiras adequadas de tratar os estudantes. Adotar medidas socioeducativas com o0s estudantes
sobre a preservacdo do local de convivio.
Relacdo professor-estudante: Ao usar recursos digitais, disponibilizar mais tempo para os estudantes

fazerem anotacgdes. Usar de bom senso do ponto de vista da didatica na condugdo da aula e ao passar
atividades e avaliacBes (contextualizacdo, nivel de complexidade, quantidade). Cobrar os professores
quanto a atualizacdo diaria das informacbes no Sistema Académico. Melhorar a pontualidade dos
professores para as aulas do periodo noturno.

Orientacdo vocacional: Ter orientacdo vocacional: dar aulas para ajudar no ingresso a empresas; fazer

avaliacdo psicoldgica/didatica.

Politica de entrada/saida de estudantes: Rever a politica de entrada/saida de estudantes durante o

periodo de aulas, com a possibilidade de permitir aos estudantes sairem da escola (implantagdo de um
sistema com catraca), mediante termo de responsabilidade assinado pelos responsaveis.
Cursos: Oferecer cursos de nivel superior no periodo noturno.

Atividades extraclasse: Organizar competicdes interclasses.

Finalizando este documento, gostariamos de solicitar a diregdo geral do Campus Salto que nos
disponibilize um relatério ao final do ano de 2015, apontando quais a¢des foram possiveis de serem

tomadas e quais seus efeitos.



