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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Concessédo Nao Onerosa de Espaco Fisico para instalacdo e funcionamento de
Cantina

1. OBJETO

Concessao hao onerosa de espaco fisico para instalacéo e funcionamento de cantina no IFSP
— Campus Salto, sendo gque o tipo de licitagdo sera 0 de MENOR PRECO POR LOTE obtido
apés a somatoria de todos os itens ofertados no “cardapio minimo sugerido”, e que estes
valores, individualmente, estejam menores que a média do mercado local.

2. OBJETIVO
Possibilitar a oferta de refeicdes e lanches nas melhores condigfes quanto ao preco e a
gqualidade aos alunos, servidores e visitantes do IFSP — Campus Salto, em conformidade
com o que determina as normas de Saude Publica, nos dias e horarios de funcionamento
da instituigdo.

3. JUSTIFICATIVA
3.1. A presente concessao se faz necessdria para atender a demanda de lanches e
refeicdes com qualidade aos alunos, servidores e visitantes do IFSP — Campus Salto
nos trés turnos de funcionamento (manh4, tarde e noite).

3.2. Ressalta-se que ndo existem locais proximos ao IFSP — Campus Salto que prestem
este tipo de servico e, que por esse motivo, o presente Termo de Referéncia atende
as necessidades de oferecer uma opcao rapida, comoda e de qualidade para fazerem
suas refeicdes e lanches, sem precisar sair do seu local de estudo e trabalho, além de
ser uma area de convivio interpessoal.

3.3. Na licitagdo por menor preco global do lote, ha vantajosidade para a Administracao
pois serdo adquiridos do licitante o lote integral dos itens, que faz parte de um cardapio
minimo, cujos valores coletados no mercado sdo referéncia e ndo poderdo ser
ultrapassados, conforme descrito no item 4 deste Termo de Referéncia.

3.4. A escolha por concessao ndo onerosa é motivada pelo histérico de empresas que

deixaram de prestar os servicos de cantina de forma coerente, causando prejuizos a
Administracdo e a comunidade do campus Salto.

4. DESCRICAO RESUMIDA DOS SERVICOS

ITEM | Periodo | UN. DESCRICAO

Concesséao ndo onerosa de espaco fisico para instalacao e funcionamento de
cantina no IFSP — Campus Salto, sendo que o tipo de licitacdo sera o de
1 12 Lote |MENOR PRECO POR LOTE obtido apés a somatéria de todos os itens
meses ofertados no “carddpio minimo sugerido’, e que estes valores,
individualmente, estejam menores que a média do mercado local.

5. DESCRICAO DETALHADA DOS SERVICOS
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5.1. DA ESTIMATIVA DO PUBLICO USUARIO DIARIO
A demanda diéria prevista, entre servidores, terceirizados, visitantes e alunos é de
aproximadamente 780 (setecentos e oitenta) pessoas, considerando 0s cursos atuais.

5.2. DA LOCALIZAGAO

5.3.

5.2.1.

5.2.2.

A referida &rea, objeto de concessao de uso, localiza-se no pavimento térreo
do Instituto Federal de Sédo Paulo — Campus Salto, situado a Rua Rio Branco,
1780, Vila Teixeira, Salto - SP, 13.320-271.

Ha possibilidade de transferéncia do local cedido para a exploracéo da cantina
para outro espaco fisico da CONCEDENTE, com area util equivalente, cuja
transferéncia sera feita de acordo com a conveniéncia e necessidade da
CONCESSIONARIA. Caso ndo houver concordancia, a CONCESSIONARIA
devera entregar os servigos sem reivindicar indeniza¢des a qualquer titulo.

DA AREA (Encartes D, E e F)

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

A CONCESSIONARIA contara com area interna total de 49,06 m? (Quarenta
e nove metros e seis centimetros quadrados) e sera destinada a producao,
oferta de produtos, area de alimentacao e circulagdo de pessoas.

O espaco externo, com aproximadamente 60m?2 (sessenta metros
guadrados), sera disponibilizada como praca de alimentacdo e convivéncia,
provido de mobiliario pertencente ao IFSP:

a. 10 mesas para refeigdo com 06 lugares cada;

b. Bancos de jardim.

A CONCESSIONARIA devera manter um adequado espacamento, de modo
a garantir a livre circulacdo de pessoas entre as mesas.

A area sera entregue a concessionaria nas condicdes em que se encontra.
Caso a CONCESSIONARIA opte por novas adequacdes necessarias a
exploracéo do ramo da atividade, deverao ser submetidas a prévia aprovacao
da fiscalizacdo do contrato e da Diretoria Adjunta Administrativa ou Diretoria
Geral do Campus Salto.

Cabera & CONCESSIONARIA executar, as suas expensas, todos e quaisquer
servicos de adequagbes e complementares, como instalagfes diversas,
necessarias a implantacéo e adequado funcionamento para fornecimento de
refeicbes e cantina escolar.

A estrutura, os equipamentos e o mobiliario deverédo ser compativeis com a
estética do edificio e submetidos a prévia aprovacao fiscalizacao do contrato
e da Diretoria Adjunta Administrativa ou Diretoria Geral do Campus Salto.

A CONCESSIONARIA ndo podera em hipGtese alguma comercializar
gualguer produto ou servi¢co estranho ao objeto, bem como utilizar a &rea para
outras finalidades.

As manutencdes das instalagbes da area concedida, decorrentes do tempo

de uso ou de fatores externos ficardo por conta da CONCESSIONARIA. A
manutencdo abrange os seguintes itens:
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a. Agua e esgoto: Tubo e conexdes, equipamentos, valvulas, sifées
e limpeza de caixa de gordura, etc.

b. Energia:  Eletrodutos, conexbes, lampadas, tomadas,
disjuntores, reatores, interruptores, soquetes, etc.

C. Uso de gas de cozinha — botijées de gas, valvulas, mangueiras.

5.4. DOS MOBILIARIOS, EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS

54.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

A CONCESSIONARIA devera providenciar as suas expensas 0s mobiliarios
e equipamentos da cantina, tais como: freezers, geladeiras, armarios de
cozinha, banquetas, mesas, cadeiras, chapas para lanches, etc, além de todo
e gualquer utensilio necessario ao adequado cumprimento de seu objetivo: 0
de servir refeicdes e cantina/lanchonete com qualidade e conforto para os
usuarios.

A CONCESSIONARIA devera fornecer todo o material descartavel,
necessario a boa execucédo do servico, apresentando, sempre que solicitado
pela fiscalizacdo do contrato, amostras de copos e talheres descartaveis,
guardanapo branco, recipientes atoxicos para o fornecimento de refei¢cbes e
demais alimentos.

Os materiais plasticos devem ser biodegradaveis ou passiveis de reciclagem,
devendo apresentar embalagens integras, proprias para cada produto e com
identificacdo correta no rétulo.

A CONCESSIONARIA devera fornecer utensilios em ago inoxidavel tais
como: garfos, colheres de sopa e de sobremesa. Os talheres deveréo ser
embalados individualmente, em sacos plasticos transparentes.

Caso necessario a CONCESSIONARIA devera utilizar toalhas nas mesas.

Os lanches e refeicbes deverdo ser servidos em pratos de louga ou
transparentes montados no momento do pedido ou em embalagens plasticas.

5.5. DOS HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

A cantina devera ter atendimento no periodo das 07h00 as 21h30 horas, de
segunda a sexta-feira e, excepcionalmente, aos sabados, domingos e
feriados, em caso de cursos e eventos promovidos pelo IFSP ou em parceria
com este, devendo os fiscais do contrato do IFSP comunicar a
CONCESSIONARIA com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis.

A CONCESSIONARIA devera manter a pontualidade no cumprimento dos
horarios, observando que os mesmos poderdo ser alterados em caso de
necessidade da Administracao.

Durante o periodo de recesso escolar (férias, recesso ou outro tipo de
paralisacao das atividades da Instituicdo) seré obrigatorio o funcionamento da
cantina no periodo das 11h00 as 15h00, podendo esta condicdo ser
modificada em acordo com a fiscalizagéo de contrato, e com aprovagao final
da Diretoria Adjunta Administrativa ou Diretoria Geral do campus.
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5.5.4. A CONCESSIONARIA, a seu critério, podera executar “servigos internos de
portas fechadas para o atendimento” de segunda a sexta feira, no periodo das
21h00 as 23h00.

5.5.5. Durante o horério de funcionamento, a CONCESSIONARIA sera responséavel
pela organizacdo, guarda, manejo, manutencdo e limpeza das mesas e
cadeiras que forem disponibilizadas aos clientes.

5.6. DO FORNECIMENTO DOS PRODUTOS
5.6.1. O fornecimento dos produtos devera utilizar como base a tabela apresentada
pela CONCESSIONARIA na licitagéo.

5.6.2. Os produtos elencados na tabela fazem parte de um cardapio minimo a ser
oferecido pela CONCESSIONARIA, podendo sofrer alteracdes, conforme
acordo entre CONCESSIONARIA e CONCEDENTE.

5.6.3. A CONCESSIONARIA podera oferecer produtos ndo contidos no cardapio
minimo, cujo prego serd verificado mediante pesquisa de mercado e
apresentado a CONCEDENTE para apreciacao prévia para disponibilizagdo
aos usuarios e incorporagao no cardapio minimo inicial.

5.6.4. Segue abaixo o cardapio minimo:

a. Salgados (peso minimo de 120 g):

Item Descricao Unidade
1 Coxinha de Frango UN
2 | Coxinha de Frango com catupiry UN
3 Empada UN
4 Enroladinho assado de salsicha ou presunto e queijo UN
5 Esfiha aberta e ou fechada nos sabores carne e/ou queijo e/ou frango UN
6 Pastel assado ou frito, de carne e/ou frango e/ou queijo UN
7 Mini pizza UN
8 Pao de Queijo UN
9 Quibe UN
10 | Rissole UN

Deverdo ser oferecidas ao minimo 3 op¢fes com massa integral
b. Sanduiches:
11 |Misto quente — peso minimo 150 g UN
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12 |Sanduiche bauru (pao de forma ou péo francés, queijo mussarela ou UN
prato, presunto e tomate) - peso minimo 150 g
13 |Sanduiche do tipo natural, com péo de forma normal ou integral, UN
composto dos seguintes recheios: - atum prensado em 6leo ou agua ou
peito de frango desfiado ou peito de peru defumado e ricota ou
mussarela ou catupiry e salada. Peso minimo de 200 g.
Bebidas:
14 |Agua mineral sem gas — garrafa 510 ml; UN
15 |Agua mineral com géas — garrafa 510 ml; UN
16 |Café com leite — copo de 100 ml UN
17 |Café com leite — copo de 200 ml UN
18 |Café — xicara ou copo de 50 ml; UN
19 |Café — xicara ou copo de 100 ml; UN
20 |Leite com achocolatado quente/frio (leite integral ou desnatado) — Copo UN
de 200 ml
21 |Leite puro guente/frio (integral e desnatado) — Copo de 200 ml UN
22 |Refrigerante lata 350 ml UN
23 |Refrigerante 600 ml UN
24 | Suco de fruta natural ou polpa de frutas — Como exemplos: abacaxi, UN
laranja, acerola, uva, limdo, mamao, maracuja, melancia, etc. - copo de
300 ml
Outros
25 |Pé&o francés (peso aproximado: 50 g) com manteiga UN
26 |Pé&o francés (peso aproximado: 50 g) com manteiga e mussarela na UN
chapa

5.6.5. A cantina devera sempre oferecer opgdes Light e Diet para os usuarios;

5.6.6. Os cardapios deverdo ser apresentados ao consumidor juntamente as
especificagdes dos ingredientes que compde cada item oferecido, exceto para
0s produtos industrializados;

5.6.7. No cardapio, os itens que contém gliten e lactose devem ser especificados.

5.6.8. O servico de cantina devera dispor de guardanapos, canudos, sachés
individuais, de agucar, adogante artificial, bem como de molhos (catchup,
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mostarda, pimenta, maionese, etc). No entanto, os sachés de acucar ou
adocante deverdo ser fornecidos (ndo poderd ficar ao alcance do usuario) em
guantidade suficiente para adocar a bebida.

5.6.9. Todos os produtos oferecidos deverdo ser de 12 qualidade, ndo sendo
permitido fazer substituicbes por produtos de marcas inferiores ou mesmo
trocar presunto por apresuntado, margarina por creme vegetal, etc.

5.6.10. A CONCESSIONARIA podera ofertar “combos” desde que o valor praticado
seja vantajoso a comunidade.

5.6.11. Os sanduiches e salgados apGs o preparo, deverdo ser entregues aos Usuarios
devidamente acondicionados em sacos de papel ou plasticos apropriados.

5.6.12.0s sanduiches e salgados previamente preparados deverdo apresentar
etiqueta contendo data de fabricacéo e validade.

5.6.13. Os sucos naturais, vitaminas, leites e refrescos serdo fornecidos em copos de
vidro, nas canecas ecoldgicas do IFSP ou em descartaveis biodegradaveis.

5.6.14. Os pratos, talheres e guardanapos de papel, devem ser colocados a disposicéo
dos usuarios em local visivel e de facil acesso.

5.6.15.Nao é permitido adquirir queijo, presuntos, salames, fatiados a granel. Os
mesmos deverdo estar nas embalagens originais do fornecedor, com selo de
seguranca, devendo ser fatiados apenas no momento do preparo e na porgao
a ser utilizada.

5.6.16. Nao serdo permitidos produtos alimenticios e bebidas a clientela considerados
perigosos ou nocivos a saude, em especial, bebida alcodlica, tabaco,
medicamento ou produto quimico-farmacéutico;, a menos que haja
conhecimento da fiscalizacdo do contrato do IFSP e autorizacdo expressa da
Diretoria Adjunta Administrativa ou Dire¢cao Geral do IFSP.

5.6.17. O IFSP - Campus Salto através dos fiscais do contrato vedara, a seu critério, a
prestacdo de servicos, venda ou exposicdo de produtos considerados
inadequados ou ndo condizentes com o objeto da concessao.

5.6.18. Qualquer alteragcdo, ampliacdo ou diversificagdo consideravel no cardapio sera
feita com prévia autorizacdo da fiscalizacdo do contrato, sendo que a
CONCESSIONARIA, sempre que necessario ou exigido, devera demonstrar o
dimensionamento fisico para suas supostas ampliagdes, bem como o programa
dos investimentos propostos.

5.6.19.0s itens que nao tiverem aceitacdo por parte dos usuarios poderdo ser
substituidos, desde que seja comprovado o baixo nivel de saida destes
produtos e que a fiscalizagdo do contrato esteja de acordo com a alteracao.

5.6.20. Para venda de qualquer produto que ndo conste na lista (item 5.6.4) deve-se
solicitar autorizacao prévia a fiscalizacdo do Contrato.

5.6.21. O prazo de atendimento dos pedidos sera de no méaximo 10 (dez) minutos.
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5.6.22. O valor das refeicbes e dos demais alimentos sera pago diretamente pelo

cliente a concessionaria, ndo tendo a concedente qualquer participa¢do ou
responsabilidade pelo pagamento.

DAS NORMAS SANITARIAS

5.7.1.

5.7.2.

A CONCESSIONARIA devera manter alvard de funcionamento do
estabelecimento em atividade (local de producéo e distribuig&do), emitido pela
Secretaria de Vigilancia Sanitaria.

A CONCESSIONARIA devera atender as normas sanitarias para o
funcionamento da cantina, atender no que é aplicavel as determinacfes das
leis federais, estaduais e municipais e demais legislacdes pertinentes e cumprir
as exigéncias das RDC n° 216 e 275 da ANVISA.

DOS EMPREGADOS — QUANTIDADE, QUALIFICACOES E UNIFORME

5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.

5.8.4.

5.8.5.

5.8.6.

5.8.7.

5.8.8.

Recomenda-se a disponibilidade de no minimo de 01 (um) atendente (trabalhos
gerais), além de 01 (um) caixa para cada periodo (matutino, vespertino,
noturno).

O funcionario que estiver na fungéo de Caixa nao podera manipular alimentos.

A determinagdo da quantidade dos profissionais ficara a cargo da
CONCESSIONARIA, que ter4 completa responsabilidade e devera apresentar
a concedente, a relacdo destes, com numero suficiente para a perfeita
execuc¢do dos servi¢os contratados.

A CONCESSIONARIA devera aumentar o quantitativo de atendentes sempre
gue houver necessidade ou quando solicitado pelo 6rgéo, tendo sempre em
vista 0 bom andamento dos servigos prestados.

Toda a responsabilidade empregaticia dos funcionarios para atuacdo na
cantina seréa de inteira responsabilidade da CONCESSIONARIA. Desta forma
o IFSP - Campus Salto ndo se responsabiliza por qualquer pagamento devido
de causas trabalhistas, indenizacbes, auxilios, salarios, uniformes, etc
advindos do uso ou explora¢éo comercial do espago concedido.

Os funcionarios deverao apresentar-se sempre uniformizados, asseados e com
calcados adequados ao ambiente de trabalho. O IFSP disponibilizara vestiario
de uso coletivo a contratada.

Na cozinha, os funcionarios deverao proteger os cabelos, retirar anéis, relégio
ou outros objetos que possa acumular sujeira nas maos ou cair sobre os
alimentos.

Os uniformes deveréo ser de responsabilidade da CONCESSIONARIA, bem
como todas as despesas com sua manutencgao e reposicao.

DA LIMPEZA DO ESPACO CEDIDO

5.9.1.

A CONCESSIONARIA devera manter em perfeito estado de asseio e limpeza:
toalhas de mesa ou similar, panos de copa, equipamentos e utensilios, areas
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de trabalho, instalacbes e o material utilizado pelo setor durante o periodo em
gue estiver prestando seus servigos, empregando produtos de boa qualidade e
adequados a higienizacdo das diversas areas e das superficies, ndo deixando
residuos ou cheiros.

5.9.2. Ficard a cargo da CONCESSIONARIA a limpeza do espaco destinado a
acomodacdo das mesas e cadeiras de sua propriedade. O espago
compreendido como area estendida tera a limpeza feita por conta da
CONCEDENTE.

5.9.3. As operacbes de higienizacdo devem ser realizadas por funcionérios
capacitados e com frequéncia tal que garanta a completa higiene de
instalacdes, equipamentos, utensilios e mobiliario, de modo a minimizar o risco
de contaminacédo dos alimentos oferecidos.

5.9.4. O material de limpeza e a retirada do lixo sdo de responsabilidade da
CONCESSIONARIA.

5.9.5. E terminantemente proibido fumar na cozinha, nas éareas parcialmente
fechadas (ex: embaixo do toldo) ou fechadas conforme Lei Federal n° 12.546
de 14/12/2011.

5.9.6. E obrigatério manter a méaxima higiene, principalmente no local de preparo de
alimentos.

6. FUNDAMENTACAO LEGAL

Este Termo de Referéncia foi elaborado em cumprimento ao disposto no Decreto n°® 5.450
de 31 de maio de 2005, na Lei n°. 10.520 de 7 de julho de 2002 e na Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 01 de 19 janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacé&o do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo —SLTI/MPOG e alteracdes
subsequentes; aplicando-se subsidiariamente, no que couber, a Lei n°. 8.666 de 21 de
junho de 1993; a Lei n° 9.636, de 15/05/1998, o Decreto n°® 3.725, de 10/01/2001; Decreto
n°® 2.271, de 7 de julho 1997; Portaria n° 05, de 31/01/2001; a Resolugdo CNNPA n°33, de
09 de novembro de 1977; Cédigo de Defesa do Consumidor; Resolugdo RDC n° 216, de
15 de setembro de 2004 da ANVISA; Decreto n° 7.746/2012, da Casa Civil da Presidéncia
de Republica, que regulamenta o art. 3° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, para
estabelecer critérios, préticas e diretrizes para a promocao do desenvolvimento nacional
sustentavel nas contratagfes realizadas pela Administracdo Publica Federal, e institui a
Comisséo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo Publica — CISAP; Portaria
Interministerial do Ministério da Saude e o FNDE/Ministério da Educacao a fim de instituir
as diretrizes para a alimentagdo saudavel no ambiente escolar; Portaria CVS 5 de 09 de
abril de 2013 da Secretaria de Estado de Saude Estado S&o Paulo que aprova o
regulamento técnico sobre boas préticas para estabelecimentos comerciais de alimentos e
para servigos de alimentacéo, e o roteiro de inspecéo.

7. CLASSIFICACAO COMO SERVICO COMUM
O objeto desse Termo de Referéncia é servico comum, de carater continuo, para fins do
disposto no artigo 4° do Decreto n° 5.450 de 31 de maio de 2005, cabendo licitacdo na
modalidade Pregéo do tipo menor preco global por lote.

8. DO ONUS DA CONCESSAO DE USO - INDENIZACOES AO CEDENTE
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8.1. O espaco sera concedido gratuitamente, pelas seguintes justificativas:
8.1.1. Por o objetivo principal ser atingir o mencionado no item 3 deste Termo de
Referéncia e ndo a geracao de receitas ao IFSP.

8.1.2. Por o interesse publico institucional prevalecer sobre o interesse mercantil do
negdcio.

8.1.3. O objetivo da concessao néo onerosa é motivado pelo histérico de empresas
gue deixaram de prestar os servi¢cos de cantina de forma coerente, causando
prejuizos a Administracdo Publica bem com & comunidade do campus Salto.

8.1.4. Outro fator motivador é o uso dessa ferramenta para baratear os valores dos
produtos servidos na cantina, pois a empresa vencedora sera aquela que der
0 maior desconto nos itens listados no anexo | deste Termo de Referéncia.

8.2. DA TAXA DE ENERGIA ELETRICA:

8.2.1. O espago possui medidor de energia elétrica independente para a cantina,
porém tem seu consumo refletido no medidor central, o que impossibilita a
emissdao de faturamento independente. O valor devido pela
CONCESSIONARIA sera de 5% do total consumido pelo campus.

Exemplo: Para a medi¢@o de consumo referente a margo/2017 serd utilizada a fatura recebida
por volta de 08/03/2017 a qual reflete o fornecimento de margco/2017. Neste més, o valor total
foi de R$ 5.646,74. Assim, o valor devido pela CONCESSIONARIA é de R$ 282,34.

8.2.2. Dessa forma, no 1° dia de funcionamento, ao “abrir as portas” devera ser
coletado o valor inicial do reldgio.

8.2.3. A CONCESSIONARIA devera todo dltimo dia do més coletar e informar a
fiscalizagdo do contrato do IFSP o consumo medido no relégio da
concessionaria.

8.2.4. A fiscalizacdo do contrato devera aguardar o recebimento da fatura para
proceder o célculo e tera até o 22° (vigésimo segundo) dia do més para informar
ou justificar o atraso a concessionaria sobre o valor a indenizar.

8.3. DA TARIFA DE AGUA E ESGOTO E AFASTAMENTO E TRATAMENTO DE
ESGOTO:

8.3.1. Nao ha medidor independente para a cantina. O valor devido pela
CONCESSIONARIA sera de 5% do total consumido pelo campus.

Exemplo: Para a medi¢@o de consumo referente a margo/2017 sera utilizada a fatura recebida
por volta de 15/04/2017 a qual reflete o fornecimento de margo/2017. Neste més, o valor total
foi de R$ 1.541,00 Assim, o valor devido pela CONCESSIONARIA é de R$ 77,05.

8.3.2. Caso a concessdo do més seja fracionada, sera tomada como base o més
comercial de 30 dias.
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8.3.3. A fiscalizacdo do contrato devera aguardar o recebimento da fatura para
proceder o calculo e terd até o 22° (vigésimo segundo) dia do més para informar
ou justificar o atraso a concessionaria sobre o valor a indenizar.

8.4. DA TELEFONIA E INTERNET
8.4.1. Serd disponibilizada gratuitamente linha telefébnica apenas para ligacdes
internas entre ramais.

8.4.2. O IFSP possui rede local sem fio (Wi-Fi) com capacidade de comunicacdo em
toda a &rea do prédio. A concessionaria e seu publico usuario poderao disfrutar
dessa condicdo especial.

8.5. DOS PAGAMENTOS DAS TAXAS:

8.5.1. O pagamento sera realizado por meio de guia de recolhimento da Unido (GRU).
8.5.2. Para emisséo da guia a concessionaria devera adotar o seguinte procedimento:

Acessar o site www.stn.fazenda.gov.br

Clicar em GRU

Impressao de GRU

Escolher o codigo n° 68888-6 — Anul. Despesa no exercicio
UG: 158364

Gestao: 26439

Preencher somente os campos obrigatorios

Clicar em emitir GRU

Obs - Devera ser realizado uma GRU para cada despesa.

8.5.3. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente pela concessionaria a
concedente, até o 25° (vigésimo quinto) dia do més seguinte a utilizacdo. Caso
ocorra de ser sabado, domingo ou feriado o pagamento devera ser realizado
no préximo dia util.

8.5.4. Caso os pagamentos ndo sejam efetuados até o vencimento, 25° dia ou
préximo dia Util sera cobrada multa de 2% e juros de 0,033% ao dia.

8.5.5. Nao havera interrompimento das indenizacdes de energia elétrica, agua e
esgoto no periodo de férias escolares ou recesso.

8.5.6. Em caso de imprevistos (ex: atraso de recebimento de fatura pelo IFSP) estes
serdo analisados para isencdo de multa e juros e prorrogacéo de prazos para
pagamento. Tal situagBes deverdo ser justificadas formalmente e deverao ter
o deferimento final expedido pelo Diretor Geral do cAmpus.

9. ESTIMATIVA DE CUSTOS E CRITERIOS DE JULGAMENTO
9.1. A pesquisa de mercado foi realizada pela visita a trés estabelecimentos congéneres
locais pelo IFSP, sendo que a média de precos da soma de todos os itens € de R$
83,13 (Oitenta e trés reais e treze centavos). Ressalta-se que os valores obtidos sdo
0s praticados no mercado.

9.2. O tipo de licitacdo sera a de MENOR PRECO POR LOTE, conforme inciso |, artigo 45,

da Lei n® 8666 de 21 de junho de 1993, respeitando que o valor individual sobre cada
item do “cardapio minimo” devera ser inferior a média da pesquisa realizada. Apés a
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analise das propostas apresentadas, em confronto com as exigéncias deste Termo de
Referéncia, sera considerada como licitante vencedora aquela que apresentar o
MENOR PRECO DO LOTE, considerando a somatéria dos valores dos itens contidos
no “cardapio minimo”;

Os itens constantes na proposta ndo devem apresentar valores “fracionados” que
dificultem a cobranca dos produtos, ou seja, valores como, por exemplo: R$ 1,67 ou
R$ 1,63. SO sera permitida a oferta de produtos com prec¢os tendo como final 5 ou 0,
assim como: R$ 1,60 ou R$ 1,65. Caso os licitantes ndo se atentem para esta clausula,
0 preco sera reduzido para o menor valor mais proximo do que foi estabelecido. A titulo
de exemplo, caso o licitante apresente valores na proposta iguais a R$ 1,66 ou R$
1,67 sera considerado o preco de R$ 1,65 como preco final de venda do produto. Cabe
ressaltar que o arredondamento proposto sera aplicado apenas no preco final do
licitante vencedor (no momento de assinatura do contrato, para venda final ao usuario),
para fins de julgamento da melhor proposta nao incidira o arredondamento
supracitado.

QUALIFICACAO TECNICA-OPERACIONAL

A CONCESSIONARIA devera possuir cadastro no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF e estar habilitada para a execucao do objeto deste
Termo de Referéncia.

Sera admitida a participacdo de pessoa fisica ou juridica, devidamente
cadastrada, conforme item anterior.

Para a manipulagdo e venda de alimentos salgados, doces ou lanches, a
CONCESSIONARIA devera solicitar a visita da Vigilancia Sanitaria no local, e obter o
alvard/autorizacdo de funcionamento, devendo deixar uma copia com a fiscalizagdo
do Contrato.

11. VIGENCIA DO CONTRATO E REAJUSTE DE PRECOS

111

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

. Os servicos objeto do presente Termo de Referéncia seréo formalizados mediante
Contrato, conforme o artigo 57 da Lei n® 8.666/1993.

O contrato a ser firmado tera vigéncia de 12 (meses) a contar da assinatura do
mesmo, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos subsequentes
mediante termos aditivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, apos a verificagdo da
real necessidade e da vantajosidade a Administracdo, conforme o disposto no Inciso
Il do Artigo 57 da Lei n° 8.666/1993.

O prazo para o inicio dos servicos serd de no maximo, 10 (dez) dias corridos,
contados a partir da data da celebragdo do contrato. Os direitos e deveres
decorrentes da concessédo tem vigéncia a partir da data de celebracdo do contrato.

Sera admitida a cada 06 (seis) meses a aplicacdo de atualizagdo dos valores
constantes nas tabelas através do IPCA (Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo), apurado nos ultimos 12 (doze) meses.

A concessionaria, caso solicite o reajuste, devera efetua-lo através de solicitacao
formal a concedente.
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. A proposta da CONCESSIONARIA sera submetida a comparacdo com o mercado
local. O novo valor devera ser aprovado pelo Diretor Geral do IFSP — Campus Salto
e efetivado mediante Termo de Apostilamento ao Contrato.

A CONCEDENTE,anaIisaré e devera em 10 (dez) dias uteis, formalmente, comunicar
a CONCESSIONARIA, o deferimento/indeferimento da Proposta de Reajuste.

A CONCESSIONARIA devera informar aos usuarios, com 20 (vinte) dias de
antecedéncia, o reajuste dos valores a serem realizados, apos receber o deferimento
da CONCEDENTE.

DA VISTORIA
. A vistoria é facultativa e anexo a este Termo estdo encartes com o croqui da area
(E), memorial descritivo (F) e fotos do local (D).

Os interessados em participar do certame poderdo proceder a vistoria do local onde
serdo executados os servigos, em conformidade com o inciso Ill, do art. 30, da Lei n°
8.666/1993, devendo ser marcada e realizada em dias Uteis, acompanhada de
servidor designado para esse fim, das 09h00 as 16h00 pelo telefone (11) 4602-9192
ou endereco eletronico clt.slt@ifsp.edu.br. Na solicitagdo de visita deverd ser
indicado nome completo e documento de identificagdo do representante da empresa.

O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia Gtil seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o terceiro dia Util anterior a data prevista para abertura da sessdo
publica e seré realizada no endereco do Campus constante no item 5.2 deste Termo
de Referéncia.

Sera fornecido, caso solicitado, um atestado de visita prévia, devendo ser solicitado
no ato da realizacdo da visita.

E de responsabilidade do contratado a ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude
de sua omisséo na verificacdo dos locais onde serdo executados 0s servi¢cos objetos
dessa licitacdo, ndo cabendo qualquer tipo de cobrangca posterior por
desconhecimento das condi¢fes previstas no Termo de Referéncia.

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONCESSIONARIA

. QUANTO AOS DIAS E HORARIOS DE FUNCIONAMENTO E REALIZACAO DOS
SERVICOS:
Seguir o disposto no item 5.5 deste Termo de Referéncia.

QUANTO A FORMA E CONDICOES DE FORNECIMENTO DE REFEICOES:

Seguir o disposto no item 5.6 deste Termo de Referéncia e, ainda:

13.2.1. Fornecer refeicdes rapidas, naturais e convencionais, lanches e outros,
colocando tabelas e especificando-as com discriminagdo e 0s respectivos
precos. O preparo dos salgados e lanches devera obedecer as boas praticas
de fabricacdo e manipulacdo de alimentos conforme legislacdo pertinente;

13.2.2. Incentivar o consumo de sucos e alimentos naturais, comercializando-os de
forma a disseminar habitos saudaveis;

13.2.3. A tabela de precos dos lanches e demais produtos, devidamente aprovada
pela CONCEDENTE devera ser afixada em lugar visivel, com os precos
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atualizados. Nao serd permitida a inclusao de taxas, tais como comissoes e
gorjetas, nos precos da tabela, nem a sua cobranca a parte;

13.2.4.Nao explorar quaisquer tipos de jogos com fins lucrativos ou nao;
13.2.5. Manter limpa e conservada as areas internas e externas;

13.2.6.A  CONCESSIONARIA devera obedecer rigorosamente as legislacbes
reguladoras referente aos servigos contratados, cumprindo com as normas da
Secretaria Municipal da Saude, normas sanitarias referentes ao
armazenamento de géneros alimenticios, bem como cumprir com as normas
e obrigacdes trabalhistas do Ministério do Trabalho e Emprego, sendo
responsabilidade da CONCESSIONARIA quaisquer consequéncias advindas
do descumprimento das mesmas;

13.2.7.Deverd manter os funcionarios, quando em servigo, devidamente
uniformizados e identificados;

13.2.8. A CONCESSIONARIA devera manter o padréo de qualidade dos cardapios
diarios com as reposi¢cdes necesséarias antes do término dos alimentos, de
forma continua, desde o inicio do horario estabelecido até o término do horario
de prestagéo dos servigos;

13.2.9. A preparacdo dos alimentos servidos na cantina podera ser realizada na
cozinha da cantina e devera obedecer as Normas Sanitarias e demais normas
reguladoras pertinentes;

13.2.10. A CONCESSIONARIA n&o devera usar as instalacdes e equipamentos
da cantina para produzir alimentos e servicos para outros estabelecimentos
que néo seja a da CONCEDENTE;

13.2.11. A CONCESSIONARIA devera manter sempre higienizados o0s
equipamentos e instalacbes de todo o espaco fisico concedido para
exploracgédo dos servigos de cantina,;

13.2.12. Os equipamentos, moveis e utensilios que entram em contato com
alimentos devem ser de materiais inertes (que ndo promovam a migracao de
substancias toxicas, ou que alterem as qualidades nutricionais e sensoriais
dos alimentos), conforme estabelecido em legislacdo especifica. Devem ser
mantidos em adequado estado de conservacgéao e ser resistentes a corrosao
e a repetidas operacdes de limpeza e sanitizagdo. N&o utilizar os utensilios
ou maéveis ou qualquer outro objeto de madeira que possam entrar em contato
direto com o alimento;

13.2.13. Os utensilios (lougas, copos, talheres, etc.) deverdo ser adequados aos
tipos de refeicBes e lanches servidos, os quais deverdo apresentar perfeitas
condi¢Bes de qualidade e higiene. A CONCESSIONARIA devera executar as
acdes necessérias sempre que solicitado pela CONCEDENTE e 6rgaos
fiscalizadores;
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13.2.14. A CONCESSIONARIA devera atender as alteracdes e recomendacgdes
necessérias para o bom e fiel cumprimento do contrato, que forem feitas pelo
fiscal de contrato;

13.2.15. A CONCESSIONARIA cabera refazer ou substituir, imediatamente, no
todo ou em parte, os alimentos constantes do cardapio, ainda que ja
preparados e servidos quando constatada qualquer irregularidade no preparo
ou apresentacdo dos mesmos pelo fiscal ou por usuérios da cantina;

13.3. QUANTO AO QUANTITATIVO DE PESSOAL:
13.3.1. Seguir o disposto no item 5.5 deste Termo de Referéncia.

13.3.2. O fiscal de contrato analisard o aumento no quadro de funcionérios caso
identifigue inadequacdes na prestacao de servicos.

13.4. DAS INSTALACOES, MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E MOBILIARIO:
Seguir o disposto no item 5.4 deste Termo de Referéncia e, ainda:

13.4.1. Responsabilizar-se por todos e quaisquer servicos de instalacdo e
montagem necessarios ao inicio de seu funcionamento, bem como, no
decorrer da vigéncia do contrato, com a estrita consulta formal e autorizagéo
da administracdo da CONCEDENTE. No caso de melhoria das instalagdes,
0 processo deve apresentar Parecer Técnico assinado por responséavel
registrado no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de
Séo Paulo (CREA-SP). Todas as melhorias feitas, em qualguer momento,
serdo incorporadas ao patriménio da CONCEDENTE, ndo gerando direito a
nenhum tipo de reembolso & CONCESSIONARIA;

13.4.2. Responsabilizar-se pela correta instalagdo e manutengéo do GLP, seguindo
as exigéncias e normas de seguranga.

13.4.3. Apresentar relagéo e descricdo dos moveis e equipamentos, de posse da
CONCESSIONARIA, necessarios para 0 preparo, armazenamento e
acondicionamento dos alimentos, tais como: freezer, geladeira, micro-
ondas, forno elétrico, chapas industriais, fritadeiras, prensas, armarios,
bancadas, balcbGes, etc., e nos casos aplicaveis possuir o selo do
PROCEL/INMETRO;

13.4.4. Disponibilizar para os usuarios, em numero adequado, mesas, balcdes,
cadeiras ou bancos, utilizando somente a area pré-determinada;

13.4.5. Manter no espaco fisico da cantina, moveis, utensilios e equipamentos em
perfeitas condigBes de uso, conservacéo e higiene.

13.5. DAS FORMAS DE PAGAMENTO
Disponibilizar aos usuarios, as formas de pagamento usualmente utilizadas pelo
comércio, como maquinas de recepcao de Cartbes de Crédito, Débito, além de
dinheiro em espécie.

13.6. DA QUALIDADE E BOAS PRATICAS NA MANIPULACAO DE ALIMENTOS
Seguir o disposto no item 5.8 deste Termo de Referéncia e, ainda:
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13.6.1.Para a execucdo dos servicos de fornecimento de lanches e refeicBes,
incluindo o mobiliario necessario e funcionarios com condi¢cdes de atender
adequadamente os usuéarios, a CONCESSIONARIA devera manter efetivo
controle de todos os procedimentos, conforme legislacBes pertinentes e
orientacBes/determinacfes dos 6rgaos fiscalizadores.

13.6.2.A cantina deve se respaldar nesses critérios de Boas Préticas para Servicos de
Alimentacdo, conforme legislacfes pertinentes, reforcando a seguir:

a. Apresentar e manter no local a Licenca de Funcionamento a ser
expedida pela Vigilancia Sanitaria (disponivel no prazo de até 10 (dez) dias
apos o inicio da vigéncia do contrato, salvo em caso do 6rgdo expedidor

demandar maior tempo), disponibilizando-os a Fiscalizacdo dos 6rgaos
competentes, sempre que solicitados.

b. Utilizar adequadamente os Equipamentos de Prote¢do Individual
(EPIs), tais como uniformes (cor clara), touca, calgcados fechados e
antiderrapantes, mascaras e luvas quando necessarias.

C. Manter a estrutura da cantina com Equipamentos Minimos: balcGes de
atendimento, freezer, geladeira, chapa, fogdo, micro-ondas, liquidificador,
centrifuga, maquinas de café expresso, sanduicheira, termdmetro para
medicdo da temperatura para a conservacgéo de alimentos, mesas e cadeiras
para os consumidores, estufa para salgados, balcao refrigerado, utensilios para
0 consumo de alimentos (pratos, talheres, copos), descartaveis auxiliares ao
consumo de alimentos (copos, guardanapos, canudos, paliteiros), dentre
outros itens que julgarem necessarios para o pleno funcionamento do servico.

d. Os guardanapos, canudos, talheres, dentre outros utensilios
necessarios ao servico, deverdo estar dispostos de forma agrupada em locais
de facil acesso aos consumidores.

e. As instalacdes, 0s equipamentos, 0os moéveis e os utensilios devem ser
mantidos em boas condi¢Bes higiénico-sanitérias.

f. Os utensilios e equipamentos utilizados na higienizacdo devem ser
proprios para a atividade e estar conservados, limpos e disponiveis em namero
suficiente e guardados em local reservado para essa finalidade. Os utensilios
utilizados na higienizagao de instala¢cdes devem ser distintos daqueles usados
para higienizacdo das partes dos equipamentos e utensilios que entrem em
contato com o alimento. Nenhum produto ou utensilio de limpeza deve ser
armazenado em contato direto com o piso.

g. A é&rea de preparagdo do alimento deve ser higienizada quantas vezes
forem necessérias durante a producgéo e especialmente, imediatamente apés o
término do trabalho. Devem ser tomadas precaugbes para impedir a
contaminacéao dos alimentos causada por produtos saneantes, pela suspensao
de particulas e pela formacdo de aerossoéis. Substancias odorizantes e ou
desodorantes em quaisquer das suas formas ndo devem ser utilizadas nas
areas de preparagdo e armazenamento dos alimentos. Além disso, esses
produtos deverdo ser identificados e guardados em local reservado para essa
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finalidade (limpeza), ndo mantendo, em hipétese alguma, contato com géneros
alimenticios.

h. Os produtos saneantes utilizados devem estar regularizados pelo
Ministério da Saude.

13.6.3.Manejo dos Residuos:

a. Dispor de recipientes (lixeiras) identificados e integros, de facil
higienizac&o e transporte, em nimero e capacidade suficientes para conter os
residuos, promovendo a limpeza do local concedido, durante todo o periodo de
execucdo contratual. As lixeiras devem situar-se em locais especificos,
distantes da manipulacéo dos alimentos e, facilitando o fluxo de saida do lixo.
Os recipientes que, porventura sejam utilizados nas areas de preparacéo e
armazenamento de alimentos, devem ser dotados de tampas acionadas sem
contato manual, devendo permanecer constantemente tampados e ainda,
frequentemente coletados, estocados em local fechado e isolado, de forma a
evitar focos de contaminacéo e atracdo de vetores e pragas urbanas.

b. O gelo para utilizacdo em alimentos deve ser fabricado a partir de agua
potavel, mantido em condig&o higiénico-sanitaria que evite sua contaminagao.

C. Fazer a coleta seletiva de lixo, acondicionando-o em sacos reforcados
e adequados ao tipo de lixo (papel, vidro, plastico e aluminio).

13.6.4.0utros:
a. Responsabilizar-se, integralmente, pelos servigcos contratados, nos termos
da legislacéo vigente.

b. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus funcionarios, das
normas disciplinares determinadas pela CONCEDENTE.

c. Instruir os trabalhadores, quanto a prevencao de incéndios nas areas da
CONCEDENTE.

d. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugéo do contrato, conforme exigéncia legal,
guando houver contratacdo de funcionérios.

e. Apresentar para a CONCEDENTE, até o 2° (segundo) dia util anterior ao
inicio das atividades da cantina e a cada alteracdo, carta de apresentacéo
dos funcionarios, juntamente com cépia autenticada da carteira de trabalho
e copias simples do RG, CPF e comprovante de endereco de seus
funcionérios.

f. Apresentar mensalmente comprovante de pagamento dos funcionarios,
contracheque e guias do FGTS e INSS. Na falta de funcionarios
contratados, a CONCESSIONARIA devera apresentar carta informando
sobre tal fato.

g. Executar os servigos em horarios que ndo prejudiquem o bom andamento
da rotina de funcionamento da CONCEDENTE.
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Responsabilizar-se, exclusivamente, pelas despesas de salario, transporte,
cesta basica, taxas, impostos, seguros e outros encargos pertinentes, bem
como por acidentes que vitimem seus funcionérios no desempenho de suas
atividades, e por tudo quanto as Leis Trabalhistas, Fiscais e Previdéncias
Ihes assegurem, respeitando rigorosamente as datas estabelecidas para a
efetivacdo destes pagamentos, bem como, os acordos coletivos de
categoria.

Assumir integral responsabilidade por todos e quaisquer danos, diretos ou
indiretos, eventualmente causados a CONCEDENTE ou a terceiros, por si
ou seus prepostos, em decorréncia da execucao da presente concessao.

Responsabilizar-se pela quitacdo de eventuais multas aplicadas por
autoridade federal, estadual ou municipal, relacionadas com 0s servicos
prestados.

N&o usar radios e aparelhos que produzam sons que possam atrapalhar os
ambientes de trabalho e estudo.

Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela
CONCEDENTE, quanto a execugéao do contrato.

. Fica a CONCESSIONARIA proibida de sublocar, arrendar, terceirizar ou,
transferir o objeto deste contrato, total ou parcialmente, a qualquer titulo,
sob pena de, se identificada tal situacdo, ensejar a Rescisdo Contratual
imediata, com cobranca de Multa por descumprimento desta clausula.

Prover atendimento a usudrios que, por qualquer motivo, sejam portadores
de deficiéncia momentdnea ou permanente, considerando sua
impossibilidade fisica de deslocamento ao ambiente objeto deste contrato.

Propiciar a fiscalizagdo do Contrato do IFSP- Campus Salto acesso
irrestrito aos locais onde seréo realizados 0s servigcos, para a necessaria
fiscalizacdo, assim como informar origem dos produtos utilizados nos
ambientes, além de outros dados que se fizerem necessarios a
fiscalizacéo.

Atender os critérios de sustentabilidade ambiental, previstos no artigo 5° da
Portaria Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19/01/2010.

Facilitar a fiscalizacdo de 6rgéos de vigilancia sanitaria no cumprimento de
normas, dando ciéncia ao IFSP- Campus Salto do resultado das inspegoes.

Manter quantidade suficiente de géneros alimenticios para o atendimento
da demanda, ficando sujeita as penalidades previstas no item 17 deste
Termo de Referéncia, em caso de oferta insuficiente.

Manter seus empregados rigorosamente treinados para o preparo dos
alimentos assim como para o atendimento cordial aos consumidores.

Implantar adequadamente o planejamento, a execucdo e a supervisao
permanente dos servigcos, de forma a obter um atendimento correto e
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eficaz, realizando-os de forma meticulosa e constante, mantendo sempre
em perfeita ordem as dependéncias do concedente por ela utilizadas,
responsabilizando-se pelas instalacdes tais como: pisos, paredes, teto,
tomadas, lampadas, torneiras, balcéo e pias de marmore.

u. Credenciar oficialmente junto ao CEDENTE, um preposto com experiéncia
no ramo e poderes de superviséo.

v. A CONCESSIONARIA néo devera fazer uso de propagandas de qualquer
natureza sob a forma de cartazes, adesivos e similares nas paredes
externas e internas e portas em geral, como também, a venda de rifas,
cursos, congressos, semindrios e jornadas (matricula e inscricdo) e o uso
de radios e musicas que atrapalhem os ambientes de trabalho.

w. A toda e qualquer saida ou entrada de equipamentos da
CONCESSIONARIA no IFSP - Campus Salto devera ser solicitada
autorizacdo prévia e ser precedida de identificacdo e registro em livro
localizado na portaria do prédio ou outra forma de controle considerada
conveniente e adequada pela CONCEDENTE.

X. A CONCESSIONARIA zelara para que o seu pessoal mantenha conduta
compativel com os principios de decéncia e boa educacao, urbanidade no
tratamento, obedecendo rigorosamente as normas estabelecidas pelo IFSP
- Campus Salto, que poderd exigir, a qualquer tempo, o imediato
afastamento e a substituicdo, em carater definitivo, de qualquer funcionario
gue julgar conveniente.

y. A CONCESSIONARIA devera ressarcir a CONCEDENTE por qualquer
dano/prejuizo que vier a causar durante a execuc¢do do contrato, em
decorréncia de culpa ou dolo de seus prepostos.

z. A CONCESSIONARIA devera assumir todas as responsabilidades e tomar
as medidas necessarias ao atendimento dos seus funcionérios,
acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados.

aa. A CONCESSIONARIA n#o podera autorizar a circulagéo de terceiros que
ndo componham o quadro oficial de funcionarios nas dependéncias
internas da cantina, salvo visitantes e/ou autoridade sanitaria que queiram
observar/averiguar as condi¢cdes de preparo e instalacdes, conforme
legislacéo vigente.

14. DAS OBRIGACOES DA CONCEDENTE
14.1. Aprovar a relacdo de produtos a serem comercializados.

14.2. Proibir que sejam comercializados produtos/alimentos acima dos valores pré-
estabelecidos.

14.3. Conferir, por meio da fiscalizacdo do contrato e da Coordenacdo de Manutencéo,
Almoxarifado e Patrimdnio, durante toda a vigéncia do contrato, a existéncia de bens
patrimoniais que possam vir a ser disponibilizados na concesséo, conferindo,
também as suas condi¢cbes de uso e de funcionamento.
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14.4. Conferir, por meio da fiscalizagdo do contrato e da Coordenacdo de Manutengéo,
Almoxarifado e Patriménio, durante toda a vigéncia do contrato, os bens méveis da
concessionaria aplicados na prestacdo dos servicos, conferindo, também as suas
condicbes de uso e de funcionamento.

14.5. Efetuar a fiscalizacdo de uso da area do imovel, objeto da concessao e exigir o fiel
cumprimento de todos os servicos e demais condi¢des pactuadas neste Termo de
Referéncia, em edital de licitagdo e instrumento contratual, agindo no sentido de
sanar eventuais irregularidades.

14.6. Supervisionar a execucao dos servicos de fornecimento de refeicbes e cantina por
intermédio de servidor designado pela Administracéo (fiscalizagdo do contrato).

14.7. Fiscalizar a limpeza dos equipamentos, méveis e utensilios utilizados na execugéo
dos servigos.

14.8. Verificar os tipos e qualidade dos produtos fornecidos.

14.9. Permitir a CONCESSIONARIA executar, sempre sob seu custeio, as modificacdes e
benfeitorias que julgar necessarias ao melhor aproveitamento da area cedida para a
instalacdo da cantina/lanchonete nas dependéncias do IFSP- Campus Salto, desde
gue previamente submetidas a apreciacdo e aprovacao do IFSP- Campus Salto, de
modo que ndo afetem os requisitos de seguranga, conforto, estética e demais
regulamentos da autarquia.

14.10. Fornecer & CONCESSIONARIA uma descricdo minuciosa do estado da area
cedida no imével, quando de sua entrega, com expressa referéncia aos eventuais
defeitos existentes, elaborando um relatorio de vistoria inicial de entrega do espaco.

14.11. Facultar & CONCESSIONARIA ou aos seus prepostos, o livre acesso a area
da cantina, nos horarios estabelecidos para o seu funcionamento, ou quando
necessario, fora do horario de funcionamento, desde que acordado formalmente com
antecedéncia de até 48 horas.

14.12. Proporcionar todas as facilidades para que a concessionaria possa
desempenhar seus servicos dentro das normas definidas neste Termo de Referéncia
e normas do IFSP- Campus Salto.

14.13. Entregar formalmente o calendario escolar & CONCESSIONARIA (publico
alvo).

14.14. Realizar ao término da concessao de uso, a avaliacdo do espaco concedido
guanto a limpeza, desocupacdo e condi¢bes estruturais, comparando o ambiente
atual ao inicial, através do relatorio final de vistoria de entrega do espaco.

14.15. Ordenar a imediata retirada do local, e respectiva substituicdo, do trabalhador
da CONCESSIONARIA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou
dificultar a fiscalizac@o ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente.
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14.16. Informar & CONCESSIONARIA qualquer irregularidade que venha ocorrer no
desempenho das atividades objeto da contratacéo.

14.17. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucao dos servigos,
em especial, aplicacdo de sancdes, alteracdes e repactuacdes do mesmo.

14.18. Aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessérias.

15. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢do do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servi¢cos a da alocacao dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercido por um ou mais representantes da CONCEDENTE, especialmente
designados, na forma dos artigos 67 e 73 da Lei 8.666/1993, bem como do artigo 6°
do Decreto n°® 2271/1997.

15.2. O representante da CONCEDENTE deverd ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e o controle da execucgéo dos servigos e do contrato.

15.3. A verificagcdo da adequacéo da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.4. O representante da CONCEDENTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme os dispostos nos 88 1° e 2° do artigo 67 da Lei 8.666/1993.

15.5. O acompanhamento e afiscalizag&o da concesséo e dos servigos objeto deste Termo
serdo realizados por servidor indicado pela Administracdo, devidamente designado,
gue anotard, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucéo
do objeto, bem como pelo acompanhamento dos recolhimentos previstos neste
Termo de Referéncia, determinando o que for necessario a regularizacéo das faltas
ou defeitos observados.

15.6. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
indicado pela concedente (fiscalizacdo de contrato) deverdo ser encaminhadas a
Diretoria Adjunta Administrativa do IFSP, em tempo habil, para a ado¢éo das medidas
gue se fizerem necessarias.

16. DOS QRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
A CONCESSIONARIA devera atender, no que couber, o critério de sustentabilidade ambiental
prevista na Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19/01/2010.

17. DAS PENALIDADES/SAN(}C)ES )
17.1 O ndo cumprimento de qualquer condigdo contratual, sujeita a CONCESSIONARIA, a
critério do CONCEDENTE, as seguintes sancdes administrativas, garantida a prévia defesa

17.1.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que n&o
acarretam prejuizos significativos ao objeto do contrato.

17.1.2 Multas: o valor da multa sera cobrado, observado o paragrafo 3° do artigo 86

da Lei n°® 8.666/93. Em caso de ndo pagamento, o valor devido sera cobrado
administrativamente e/ou judicialmente nas seguintes proporc¢oes:
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a. 1% (um por cento) do valor do faturamento do periodo, para
ocorréncias registradas através de adverténcia e ndo sanadas pela
CONCESSIONARIA.

b. 2% (dois por cento) do valor do faturamento do periodo, para
ocorréncias em carater de reincidéncia, registradas atraves de
adverténcia e ndo sanadas pela CONCESSIONARIA.

c. De R$ 500,00 (quinhentos reais) por dia de atraso no inicio da
prestacéo do servico, limitado a 10 dias.

d. De R$ 800,00 (oitocentos reais), por infracdo a qualquer clausula
ou condicdo do contrato, aplicada em dobro na reincidéncia.

e. De 20% (vinte por cento) sobre o valor total do faturamento do
periodo, caso ndo atendida no prazo de dez dias notificacdo
expedida pela CONCEDENTE para corrigir servigo ou conduta
prestada em desacordo com o presente Termo de Referéncia ou
Edital.

f. De R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais), no caso de recusa
injustificada da CONCESSIONARIA em firmar o instrumento de
contrato, ou deixar de receber o documento que o substituir, ou,
ainda, deixar de apresentar os documentos exigidos para a sua
celebracao, nos prazos e condi¢des estabelecidas no Edital.

g. De R$ 2.000,00 (dois mil reais), no caso de rescisdo por ato
unilateral da administragdo, motivado por culpa da Contratada,
garantida a prévia defesa, independentemente das demais san¢ées
cabiveis.

h. De R$ 3.000,00 (trés mil reais), pela sua inexecugéo total e de R$
2.000,00 (dois mil reais), pela sua inexecucéo parcial.

17.2 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase
de lances.

17.3 A CONCESSIONARIA ndo incorrera em multa na ocorréncia de caso fortuito ou de
forca maior, quando o fato for de responsabilidade da CONCEDENTE.

17.4 A suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracéo Publica, declarada
em funcdo da natureza e gravidade da falta cometida, considerando, ainda, as
circunstancias e o interesse do 6rgdo, nao podera ser superior a 02 (dois) anos.

17.5 O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias, a
contar da notificagcéo.

17.5.1 Se o valor da multa ndo for pago, sera cobrado administrativamente, podendo,
ainda, ser inscrito como Divida Ativa da Unido e cobrado judicialmente.
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17.6 Podera ser responsabilizado Administrativa e Civilmente a Pessoa Juridica que
praticar atos contra a Administracdo Publica, conforme a Lei 12.846/2013, art. 5°,
IV, “a” a “g” e artigo 6°.
17.7 As sangbOes sado independentes entre si podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente.

17.7.1 No processo de aplicacao de sanc¢fes, é assegurado o direito ao contraditorio
e a ampla defesa, facultada defesa prévia do interessado no prazo de 05 (cinco) dias
(Uteis, contados da respectiva intimacao.

18 DA RESCISAO
18.1 Considerar-se-a rescindido o presente Termo de Concessao de Uso, sem direito a
qualquer indenizacdo para a CONCESSIONARIA, inclusive por benfeitorias
realizadas, independente de interpelagéo judicial, nas seguintes situagdes:

18.1.1 A falta de cumprimento das obrigacbes assumidas ou a incidéncia de
comportamento descrito no artigo 78 da Lei 8.666/93 alterada pela Lei
8.883/94;

18.1.2 Caso venha a ser dada, no todo ou em parte, utilizacdo diversa da que foi
destinada ao objeto da concessao;

18.1.3 Se houver inobservéancia do prazo previsto no ato autorizativo da concessao;

18.1.4 Se a CONCESSIONARIA renunciar a concessao, deixar de exercer as suas
atividades especificas, ou ainda na hipétese de sua extingdo, liquidacéo ou
faléncia;

18.1.5 Se ocorrer descumprimento de clausulas pactuadas;

18.1.6 Se em qualquer época, a concedente necessitar do espaco cedido para seu
uso proprio ou para concessado, no caso de nova licitagao.

18.2 O Contrato também podera ser rescindido, de comum acordo entre as partes,
mediante documentacdo formal. Havendo pendéncias e/ou trabalhos em execucéo,
as partes definirdo, através de um Termo de Encerramento de Contrato, as
responsabilidades relativas a conclusdo das pendéncias.

18.3 Em caso de rescisdo, a CONCESSIONARIA deve restituir a area cedida nas
condigBes originais.

18.4 Ao final deste contrato, quando da entrega a area pela CONCESSIONARIA, a
CONCEDENTE verificara o estado em que estdo sendo restituidos, somente
aceitando alteracfes decorrentes do desgaste natural.

18.5 Em caso de rescisdo deste contrato, independentemente do motivo que lhe der
causa, a CONCESSIONARIA devera retirar todos os seus bens e equipamentos,
bem como todas as adaptacdes efetuadas no espaco e equipamentos, repondo-0s
nas mesmas condicbes em que se encontram descritos no Termo.

19 DAS VEDACOES A CONCESSIONARIA
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E vedada a subcontratacio de empresa para a execuc¢ao do servico de cantina, de
acordo com o Decreto 8538/15.

As benfeitorias somente poderéo ser feitas, se autorizadas pelo IFSP- Campus Salto,
sem que traga a CONCESSIONARIA o direito de indenizacdo sob qualquer titulo.

As alteracOes executadas que nao forem autorizadas pelo IFSP- Campus Salto,
serdo retiradas sem nenhuma indenizacdo a CONCESSIONARIA.

Aquelas alteracGes que foram aprovadas pelo IFSP- Campus Salto, mas que no
decorrer das atividades se mostraram inadequadas para o IFSP- Campus Salto,
deverao ser objeto de readequacao ou até mesmo remocao, sem que haja nenhuma
indenizacio & CONCESSIONARIA.

20 METODOLOGIA PARA AVALIACAO DA CONTRATADA

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

Os fiscais do contrato deverao realizar periodicamente monitoramento, assessoria
aos e levantamento de dados através de pesquisas de opinido, apresentando o
resultado a Diretoria Adjunta Administrativa. O Encarte “B” apresenta modelo de
pesquisa de opinido/satisfacdo do cliente.

A fiscalizacdo do contrato fara uso do resultado do trabalho da comisséo e aplicarao
concomitante o Registro Diario de Ocorréncias Encarte “C” para avaliar a contratada.

A seu critério, a contratada podera solicitar copia do Relatério Diario de Registro de
Ocorréncia. A fiscalizag@o do contrato tera o prazo de 5 (cinco) dias para encaminhar
o documento;

Apos a apresentacdo da pesquisa de opinido e do Relatério Diario de Ocorréncias, a
CONCESSIONARIA terd um prazo de 5 (cinco) dias para apresentar suas
justificativas em caso de discordancia da avaliacdo. A ndo apresentacdo das
justificativas dentro do prazo implicara na aceitacao tacita da avaliagcéo;

No caso de apresentagao de justificativas pela contratada, elas serdo analisadas pela
fiscalizagdo do contrato que podera alterar a avaliagdo ou manté-la, comunicando
sua decisdo a CONCESSIONARIA.

21 CANAIS DE COMUNICACAO DO IFSP COM A CONTRATADA
A comunicacéo entre o IFSP e a CONCESSIONARIA sera feita preferencialmente por escrito,
pela fiscalizag&o do contrato do IFSP e pelo preposto da contratada e através de:

21.1
21.2
21.3
21.4
21.5
21.6

Relatério diario de Registro de Ocorréncias preenchido pela fiscaliza¢éo do contrato;
Reunides presenciais registradas em ata;

Correspondéncias eletrénicas (e-mails);

Cartas informativas e de recomendacdes da fiscalizacdo do contrato;

Notificacbes da gestdo/fiscalizacdo do contrato;

Oficios.

22 DISPOSICOES GERAIS

22.1

A inobservancia das normas deste Termo de Referéncia e das especificagbes
técnicas implicara na nao aceitacdo total ou parcial dos servicos executados,
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devendo a CONCESSIONARIA refazer as partes recusadas sem o direito a
indenizacéo.

22.2 Todos os materiais a serem utilizados na execucao dos servi¢cos deverdo ser novos
e de primeira qualidade ou estar em bom estado de uso e conservacao. Ressalta-se
gue os mesmos ndo devem oferecer perigo aos alimentos.

22.3 Caso a CONCESSIONARIA por algum motivo justificado ndo achar conveniente que
0 contrato seja aditado, a mesma devera se pronunciar oficialmente em até 90 dias
antes do término da vigéncia do contrato.

22.4 Observando a precariedade deste tipo de cessdo acostado ao inciso VI, do Artigo 13
do Decreto n° 3725/2001, pode o servico publico, havendo interesse, revogar a
gualquer tempo esta concessao independente de indenizacao.

22.5 O IFSP- Campus Salto em atendimento a Constituicdo Federal art. 208 Inciso VII, &
Lei n® 9.394/1996 e a Lei n° 11.947/2009 e a Resolucdo n° 26 PNAE, oferece
atualmente e diariamente aos alunos como programa suplementar de alimentagéo
escolar os seguintes alimentos: sucos, barras de cereais, biscoitos, bolos e
achocolatados, etc.

O presente Termo de Referéncia segue para o parecer da Diretora do IFSP —
Campus Salto, com vistas ao prosseguimento do certame licitatorio.

Salto, 02 de junho de 2017.

Bruna Lammoglia Denise de Oliveira legoroff
Direcdo Adjunta de Ensino Direcdo Adjunta de Administracao

Apos andlise, aprovo este Termo de Referéncia, considerando que do mesmo constam
0s elementos capazes de propiciar a avaliagdo do custo/beneficio, para atender as
necessidades do IFSP — Campus Salto.

Salto, 02 de junho de 2017.

Karina Aparecida de Freitas Dias de Souza
Diretora Geral — Campus Salto
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~ ENCARTE'A”
CARDAPIO MINIMO E PREGOS MEDIOS APURADOS

GRUPO || CODIGO DESCRICAO SUMARIA PRECO MEDIO
T (CATMAT/ DO (R$)
E CATSER) PRODUTO/SERVICO
M UNITARIO | TOTAL
1 1 01935-6 Coxinha de frango 3,40 3,40
2 01935-6 Coxinha de frango com 360 360
catupiry ' ’
3 01935-6 Empada 3,60 3,60
01935-6 Enroladinho assado de
salsicha ou presunto e 3,60 3,60
gueijo
5 01935-6 Esfiha aberta e/ou fechada
nos sabores carne e/ou 3,43 3,43
gueijo e/ou frango
6 01935-6 Pastel assado ou frito, de
carne e/ou frango e/ou 3,43 3,43
queijo
01935-6 Mini pizza 3,27 3,27
01935-6 P&o de queijo 2,67 2,67
01935-6 Quibe 3,60 3,60
10 01935-6 Rissole 3,60 3,60
11 01935-6 Misto quente 4,10 4,10
12 01935-6 Sanduiche Bauru 4,67 4,67
13 01935-6 Sanduiche do tipo natural,
com péo de forma normal 4,50 4,50
ou integral
14 01935-6 Agua mineral sem gas - 517 217
garrafa 510 ml ' ’
15 | 01935-6 Agua mineral com gas - 217 217
garrafa 510 ml ' '
16 01935-6 Café com leite - copo de 213 213
100 ml ' ’
17 01935-6 Café com leite - copo de 333 333
200 ml ' '
18 01935-6 Café - xicara ou copo de 50 167 167
mI ) )
19 01935-6 Café - xicara ou copo de 277 277
100 ml ' ’
20 01935-6 Leite com achocolatado
guente/frio - copo de 200 ml 2,83 2,83
21 01935-6 Leite puro quente/frio - 183 183
copo de 200 ml ' ’
22 01935-6 Refrigerante lata 350 ml 3,50 3,50
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01935-6

Refrigerante 600 ml 4,83 4,83
24 01935-6 Suco de fruta natural ou
polpa de frutas - copo de 3,67 3,67
300 ml
25 01935-6 Pao francés com manteiga | 1 77 1,77
26 01935-6 Pao francés com manteiga 3.00 3.00
e mucarela na chapa ' '

Pagina 26 de 36



(1]

EE INSTITUTO FEDERAL
BEE sso Paulo

Bl Ccampus Salto

ENCARTE “B” B
MODELO DE PESQUISA DE SATISFACAO DE CLIENTES

A presente pesquisa tem por objetivo o aprimoramento da qualidade de nossos servigos.
Escolha,como vocé avalia os seguintes itens de nossa cantina:

1. Agilidade no atendimento:
Excelente
Bom
Regular
Ruim

(
(
(
(

N N N

2. Cordialidade dos atendentes:
Excelente
Bom
Regular
Ruim

(
(
(
(

N N N

3. Variedade dos Produtos Oferecidos
) Excelente
) Bom
) Regular
) Ruim

P N N )

4. Limpeza e Asseio das Instalagfes e dos Funcionarios:
() Excelente
() Bom
() Regular
() Ruim

5. Qualidade dos Produtos Oferecidos:
) Excelente
) Bom
) Regular
) Ruim

N AN AN
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ENCARTE “C” — REGISTRO DIARIO DE OCORRENCIAS

DIARIO DE REGISTRO DE OCORRENCIAS

| MES:

No. Contrato:

Vigéncia: / /

Empresa contratada:

Tipo de Servico:

Nome dos gestores do contrato:

OCORRENCIAS: (dia/més)

D N[O |WIN| -

©

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Providéncias adotadas (por memo, adverténcia,
notificacdo etc).

Visto dos gestores do contrato:
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ENCARTE “D” — FOTOS DO LOCAL
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ENCARTE “E”
CROQUI DA AREA

Two08'sey
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MEMORIAL DESCRITIVO — AREA INTERNA CANTINA

Memorial Descritivo Cantina

Estado de

Medidas conservacao
Cantina 38,80 m2 Bom
Pintura Médio
lluminacao; Hidraulica; Elétrica Bom
1 Balcao de marmore em "U" 6,00 x 2,00 x 0,6 |Bom
1 Pia de marmore com cuba em ago inox. 2,00 x 0,60 Bom
1 Torneira de parede Bom
1 Porta de enrolar saida para o patio Eioo X 4,80 (A X Bom
1 Porta de Madeira folha Dupla. Saida para corredor. Médio
1 Televisédo de tubo. Antena com canais abertos. 29" Bom
1 Porta em madeira (acesso a cozinha) 0,80 x 2,10 (A x

L) Bom
Cozinha 10,26m2 Bom
Pintura Médio
lluminagéo; Hidraulica; Elétrica Bom
1 Pia de marmore com cuba em aco inox de 2,80 x 0,60
m. 2,80 x 0,60 m. Bom
1 Torneira de parede Bom
1 porta em madeira. (acesso ao balcdo em "U" cantina. 8380 X 2,10 (Ax Bom
1 Balcdo em madeira 2x0,40 metros. Duas portas e 3 2,00 x 0,40
gavetas. metros. Bom
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